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PROCESO DE PARTICIPACION
DE LA AGENDA URBANA DE
SAN BARTOLOME DE TIRAJANA

Durante el proceso de la elaboracién de la Agenda Urbana de San
Bartolomé de Tirajana, se ha llevado a cabo un proceso participativo
que ha permitido integrar en la misma la opcidén tanto de la
ciudadania como de los agentes clave del municipio.

Este proceso parficipativo ha sido un factor fundamental para el
desarrollo de procesos justos y fransparentes que permitan la rendicién
de cuentas a la poblacién, integrando su visibn en la toma de
decisiones.

La participacién de la ciudadania y los agentes clave del municipio ha
permitido situar al municipio mds cerca de cumplir con algunos
Objetivos Estratégicos de la Agenda Urbana y de algunos Objetivos de
Desarrollo Sostenible como son los siguientes:

1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUGIONES

Y,

Objetivo Estratégico 10.
Mejorar los instrumentos de
Intervenciény la Gobernanza

ODS 16. Paz, Justicia e
Instituciones sélidas

1.1. OBJETIVOS DE LA PARTICIPACION

El principal objetivo de la participacion de la ciudadania y los agentes
locales es garantizar que los procesos sean mds equitativos y claros.
Ademds, su opinidn supone un factor clave para decidir las hojas de
ruta a seguir para afrontar los retos identificados durante la
elaboracion de la Agenda Urbana del municipio.

De manera complementaria, se pueden destacar otros propdsitos
importantes a lograr con el desarrollo de procesos participativos:

Detectar necesidades reales de la poblacion
Identificar conjuntamente medidas para solventarlas posibles desviaciones surgidas.
Realizar un seguimiento y valorar las actuaciones desarrolladas hasta el momento

Fomentar la transparencia y confianza entre la ciudadania y el personal municipal

1.2. PARTICIPACION DURANTE EL PROCESO DE
ELABORACION DE LA AGENDA URBANA DE SAN
BARTOLOME DE TIRAJANA

La participacién de la Agenda Urbana de San Bartolomé se desarrollé
en funcién de las etapas de elaboracion de esta. De esta forma se
consigue incorporar en cada una de las fases la perspectiva de la
ciudadania, obteniendo como resultado un documento consensuado
y participado.
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Plan de Accidn

Marco Estratégico
Diagnéstico, DAFO y 2]
retos

Participacion asociada a la fase de diagnéstico y DAFO.

Con relacién a los cinco dmbitos vinculados a los Objetivos
Estratégicos de la Agenda Urbana Espaiola (en adelante OE), se
realizé un diagndstico sobre el municipio. Estos dmbitos son:

J %

Y

Una vez elaborado el diagnostico se realizado un DAFOn para cada
uno de los dmtbis anteriores y se desarrollo un cuestionario online

destinado a la ciudadania. Este cuestionario fue difundido a través de
de la Redes Sociales del Ayuntamiento.

El municigio de San Barolamé de Tirsjana e cansciente del papel fundamental que las cindades
jaegan a la hora de consegair bos objetivas fjadas por la Agenda Urbana Espafiala y la Agenda 2030,
pear I que s han iniciado Jos srabajas de clabaracién de la Agenda Urhana de San Baninkamé de
Tirajana.
La clabaracién de esie docementa coenta can las siguienics fases
¥ Diagnésiicn de simacidn
Definicién del Madel de Ciudad para el aiic 2030, identificanda e Manca Esratégicn sobre
ol que % van a desarmllar las acmacianes cosempladas en la Agenda Urbana de San
Bariclomé de Tirajana.
¥ Elaboraciin de un Plan de Accién en el que se recogerdn las acciones a desanmllar hasta of
aiia 2030,
¥ Elaboraciin del sisiema de seguimienta y evaliacion para Jos preximos afics.

<

Se trata, adrmds, de un documenia comsensuade que dard respuesia a las necesidades drectadas y @
s retos  propestas aportadas par parte del conjunan de la ciudadania.
Es por elllo, par lo que ol pasada 14 de febrem se celebed una jomads pasticipativa a la qee asistieon
tamn el personal municipal camo algunas de los principales agemies clave del terriario. Esta jomada
resultd especialmense fructifera gracias 3 la amplia participacitn por pane de la persanas asistentes,
que apartaran s punta de vista sobre L realidad de la ciudad y las acciones que deben realizarse
para que San Bariclomsé de Tirajana s cooviena en un ejemglo de desamalla sostenible, urbano &
iniegrada.
El encuenimn consistic en la celebracion de 3 mesas participativas para abondar las principales
dehilidades ¥ faralrzas del municipia © identificar proyecios a incluis en o Plan de Accidn. L
temiticas abondadas fueron las siguienes:

+  Pablaciin, temitoria y Smar City

*  Ecanomia, sociedad y vivienda

»  Medinambiense, camhia climitics y energia
[be fomma camplementaria, con el fin de que este documenta esiratégicn con horzome iemparal 2000
523 o mis comsensada y participativa posible, desde e Ayuniamienio de San Barolomé de Tirajana
s anima al canjunio de ka cludadania a participar en la riorizacién de las principales debilidades y
fortalezas detectadas mediante la cump ién el siguiente c

btz Bors gle GhPOP XS WG9

(b animamns a participar ¥ contribuir a que San Bartolamé de Tirjana sea la ciudad que todos v
tadas queremas.

'

L
Fri=)

A fraves de este cuestionario online, disponible en el enlace
https://forms.gle/VébégPagPXUSWPbXD9?, se invitd a todos los
ciudadanos y agentes locales a la participacion en la elaboracion de
la Agenda Urbana de San Bartolomé de Tirajana. Su principal objetivo
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es adaptar el documento a las necesidades reales de la poblacion a
fravés de la exposicidn de las principales debilidades y fortalezas
detectadas durante el diagnostico elaborado con anterioridad.

De igual modo, gracias a la elaboracion del DAFO de cada uno de los
dmbitos previaomente descritos se puede afadir o cambiar los
resultados del andlisis realizado.

A continuacion, se incluye el cuestionario elaborado:

Cuestionario sobre las DEBILIDADES y
FORTALEZAS resultados del Analisis de
San Bartolomé de Tirajana.

El ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana ha iniciado los trabajos para la elaboracion
de |la Agenda Urbana (AU).

A través de este cuestionario queremos alcanzar &l objetivo de hacer que la Agenda
Urbana se adapte a las necesidades y deseos de |a ciudadania. Para ello, necesitamos
que, mediante la exposicion de las principales debilidades y fortalezas detectadas en el
anélisis elaborado sobre el municipio indigue su grado de conformidad.

El cuestionario estd organizado segun 3 ambitos: Territorial, Vivienda y Smart

City (1);Medio Ambiental y Movilidad (2); E i iedad y Gob za (3)

Le proponemos gue haga una valoracion de cada conclusicn del anélisis interno realizado
sobre San Bartolomé de Tirajana (Debilidades y Fortalezas). También se ofrece una casilla
adicional para gue usted pueda hacer su aportacion libremente.

Su participacion en este cuestionario se hace de forma VOLUNTARIA y ANGNIMA.

iGracias por tu colaboracion!

dominussici@gmail.com Cambiar de cuenta &

B8 Nocompartido

Género

() Mujer
() Hombre

() Mo binaria

l::} Prefiere no responder

iCual es surango de edad?

() <20 afios

() 21240 afios

l::} 41 3 &5 afios

l::} =65 afios
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1. VALORACIGN DE LAS DEBILIDADES Y RETOS DERIVADOS DEL ANALISIS
REALIZADO EN EL AMBITO: TERRITORIAL, VIVIENDA ¥ SMART CITY. Este ambito
engloba los siguientes Objetivos Estratégicos (OE) de la Agenda Urbana Espafiola
{AUE): OE1 - OE2 - OES - OE9.

En cuanto a su zona de residencia:

|:| Primera residencia en el municipio de San Bartolomé de Tirgjana.
[] Segunda residencia en el municipic de San Bartolomé de Tirajana.

M Visitante ocasional, sin residencia en el municipio de San Bartolomé de Tirajana A continuacién, se exponen algunas afirmaciones con las principales debilidades y
{Desplazamiento por motivo laboral, de ocio, entre otros) fortalezas del andlisis en el dmbito de Territorial, Vivienda y Smart City, para los cuales le
solicitamos su valoracidn de 1 a 4, segln la siguiente escala:

-1 = Nada de acuerdo.

- 2 = Algo de acuerdo.

- 3 = De acuerdo.

- 4 = Totzlmente de acuerdo.

Marque la casilla correspondiente a su situacidn.

(:} Soy representante politico

O Soy representante de la Administracion

O Soy miembro de una Asociacion, Fundacian, Sindicato, etc. (Agentes DEBILIDADES (puntos débiles iniernos}
Socipeconémicos del Territorio) P ’

D Otros/as ciudadanos/as

Presencias de rachas de viento, olas de calor, escasa precipitacion, etc.

. . 1 2 3 4

En caso de haber seleccionado en la pregunta anterior que es representante

politico, personal de la Administracidn o miembro de una O O O O

Asociacion/Fundacion/Sindicato, indique la Administracién o entidad a la que Nada de acuerdo Totalmente de acuerdo

pertensece.

Tu respuesta

5
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En este espacio, puede escribir silo desea, otras Debilidades, que usted incluiria
en el ambito de TERRITORIAL, VIVIENDA Y SMART CITY.

El cultive de tierras, la urbanizacion descontrolada v la gran presencia del turismo
somete una elevada presion sobre el medio ambiente.

1 2 3 4 Tu respuesta

MNada de acuerdo O O O O Totalmente de acuerdo

FORTALEZAS

La web de administracion electrénica y transparencia es poco intuitiva y necesita
de un archivo de proyectos y planes municipales. Diversidad de espacios naturales protegidos v diversidad de recursos naturales y

paisajisticos.
1 2 3 4

1 2 3 4
MNada de acuerdo O O O O Totalmente de acuerdo

MNada de acuerdo O O O O Totalmente de acusrdo

La falta de acceso a redes inaldmbricas gratuitas limita la conectividad v el acces
@ la informacion. Crecimiento vegetativo positivo: a pesar de la disminucion de la poblacién, nacen

Mas personas de las que museren.
1 2 3 4

1 2 3 4
MNada de acuerdo O O O O Totalmente de acuerdo

MNada de acuerdo O O O O Totalmente de acusrdo
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Impulsar la innovacion y el desarrollo de |a tecnologias inteligentes en el municipi
mediante la ayuda del Cldster Smart City (agrupacion de empresas, organizacions
gubernamentales, entre otros que colaboran para difundir y poner en marcha
soluciones tecnoldgicas innovadoras dirigidas a crear y mejorar las ciudades

inteligentes).

1 2z 3 4

o O O O

Nada de acuerdo Taotalmente de acuerdo

En este espacio, puede escribir, si lo desea, otros Fortalezas, que usted incluiria e
el ambito de TERRITORIAL, VIVIENDA Y SMART CITY.

Tu respuesta

2. VALORACION DE LAS DEBILIDADES Y RETOS DERIVADOS DEL ANALISIS
REALIZADO EN EL AMBITO: MEDIO AMBIENTAL Y MOVILIDAD. Este dmbito
engloba los siguientes Objetivos Estratégicos (OE) de la Agenda Urbana Espafiola
(AUE): OE3 - OE4 - OE5.

A continuacién, se exponen algunas afirmaciones con las
principales debilidades y fortalezas del anélisis en el Zmbito de Medio Ambiental ¥
Movilidad, para los cuales le solicitamos su valoracion de 1 a 4, segun |a siguiente escala:

-1 = Mada de acuerdo.
- 2 = Algo de acuerdo.

- 3 = De acuerdo.
- 4 = Totalmente de acuerdo.

DEBILIDADES (puntos débiles internos)

Deficiencias en la infragstructuras de transporte en las areas mas interiores del
municipio.

1 z 3 4

o O O O

Mada de acuerdo Totalmente de acuerdo
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Alta dependencia energética del sector servicios. En este espacio, puede escribir si lo desea, otras Debilidades, que usted incluiria
en el ambito de MEDIO AMBIENTAL Y MOVILIDAD.
1 2 3 4
Tu respuesta
MNada de acuerdo O D O D Totalmente de acuerdo

FORTALEZAS
Alta dependencia de |la desalacion en las zonas turisticas del municipio.

1 2 3 4
Gran variedad en las fuentes de abastecimiento de agua: plantas desaladoras,

O O O O pozos sondeos, nacientes, entre otros.

Nada de acuerdo Totalmente de acusrdo

1 2 3 4

. . . MNada de acuerdo O O O O Totalmente de acuerdo
Las infraestructuras actuales existentes en el municipio no se encuentran

adaptadas para la implantacion de mejoras en la gestion de residuos v |z puesta
en marcha de practicas circulares.

Gran namero de banderas azules en relacion con la calidad de las aguas de bafio.

1 2 3 4
1 2 3 4
MNada de acuerdo O D O D Totalmente de acuerdo
MNada de acuerdo O O O O Totalmente de acuerdo
8
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Buena conexion vial con otros nicleos turisticos del sur de laisla.

1 2 3 4

MNada de acuerdo O O O O Totalmente de acuerdo

Existencia de diversidad de conexiones tanto aéreas como maritimas cerca del
municipio.

1 2 3 4

MNada de acuerdo O O O O Totalmente de acuerdo

En este espacio, puede escribir, si lo desea, otros Fortalezas, que usted incluiria el
el ambito de MEDIO AMBIENTAL ¥ MOVILIDAD.

Tu regpuesta

3. VALORACION DE LAS DEBILIDADES Y RETOS DERIVADOS DEL ANALISIS
REALIZADO EN EL AMBITO: ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA. Este dmbito
engloba los siguientes Objetivos Estratégicos (OE) de la Agenda Urbana Espafiola
(AUE): OE6 - OE7 - OE10.

& continuacion, se exponen algunas afirmaciones con las

principales debilidades y fortalezas del anélisis en &l &mbito de Economia, Sociedad y
Gobernanza, para los cuzles 2 solicitamos su valoracidn de 1 2 4, s=qun |z siguisnme
eacala

-1 = Nada de acuerdo.

- 2 = Algo de acuerdo.

- 3 = De acuerdo.

- 4 = Totzlmente de acuerdo.

DEBILIDADES (puntos débiles internos)

Alta proporcion de personas mayores de 45 afios desempleadas.

1 2 3 4

Nada de acuerdo O D O D Totalmente de acuerdo
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Dependencia de la economia del sector de servicios v alta sensibilidad de las En este espacio, puede escribir, si 1o desea, otras Debilidades, que usted incluiria
misma ante potenciales problemas en este sector como, por ejemplo, una crisis e en el dmbito de ECONO MI'A, SOCIEDAD ¥ GOBERNANZA.
el turismo.
Tu respuesta
1 2 3 4

Mada de acuerdo O O O O Totalmente de acusrdo
FORTALEZAS

La produccion agricola es menos diversa en comparacion con otros territorios

) . El municipio es un destino turistico importante, con una alta concentracion de
insulares y autonomicos.

alojamientos turisticos v una afluencia significativa de visitantes.

1 2 3 4
1 2 3 4

Mada de acuerdo O O O O Totalmente de acusrdo O D O D

Mada de acuerdo Totalmente de acuerdo

Gestidn pablica poco flexible para la solucion de los problemas de la poblacién . ) L .
Existencia de superavit en las cuentas publicas.

vulnerable.
1 2 3 4
1 2 3 4
O O O O Mada de acuerdo O O O O Totalmente de acuerdo
Mada de acuerdo Totalmente de acusrdo
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e Debilidades mds votadas:

Buena cglidad de los centros de educacion del municipio, en especial de los de —> Presencias de rachas de viento, olas de calor, escasa
educacion primaria. precipitacion, etc.
1 7 3 4 —> El cultivo de tierras, la urbanizacién descontrolada vy la
gran presencia del turismo somete una elevada presion
Nada de acuerdo O O O O Totalmente de acusrdo sobre el medio ambiente.

¢ Fortalezas mds votadas

— El cultivo de tierras, la urbanizacién descontrolada y la
gran presencia del turismo somete una elevada presion

Existencia de un buen mapa escolar: el municipio posee una gran variedad de . ;
sobre el medio ambiente.

servicios educativos para atender a |a mayoriz de necesidades de |a poblacion.

X 5 5 4 MEDIO AMBIENTAL Y MOVILIDAD

e Debilidades mds votadas
Nada de acuerdo O O O O Totalmente de acusrdo

— Deficiencias en la infraestructuras de transporte en las
dreas mds interiores del municipio.

) —> Alta dependencia energética del sector servicios.
En este espacio, puede escribir, 5i lo desea, otros Fortalezas, que usted incluiria el

el dmbito de ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA. * Fortalezas més votadas

— Buena conexién vial con otros nUcleos turisticos del sur
Tu respuesta de laisla.

— Gran numero de banderas azules en relacion con la
calidad de las aguas de bano.
A continuacién, se describe por dmbito las conclusiones sacadas del

cuestionario elaborado: ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA
TERRITORIAL, VIVIENDA Y SMART CITY e Debilidades mds votadas

11
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— Dependencia de la economia del sector de servicios y alta
sensibilidad de las misma ante potenciales problemas en
este sector como, por ejemplo, una crisis en el furismo.

—> La produccién agricola es menos diversa en comparacion
con ofros territorios insulares y autondmicos.

¢ Fortalezas mds votadas

— El municipio es un destino turistico importante, con una alta
concentracién de alojamientos turisticos y una afluencia
significativa de visitantes.

— Existencia de un buen mapa escolar: el municipio posee
una gran variedad de servicios educativos para atender a
la mayoria de las necesidades de la poblacion.

PARTICIPACION ASOCIADA A LA DEFINICION DEL
MARCO ESTRATEGICO.

El proceso participativo que se ha llevado a cabo en el dmbito del
Marco Estratégico se ha dividido en 3 mesas participativas agrupadas
por temdticas y vinculadas a los diferentes Objetivos Estratégicos de la
Agenda Urbana Espaiola y a los dmbitos de andlisis del diagnédstico de
la Agenda Urbana, siendo las descritas a continuacién.

MESA MESA
MESA -
TERRITORIAL, ECONOMIA,
SMART CITY Y MEDIOAMBIENTAL ¥ SOCIEDAD Y
VIVIENDA GOBERNANZA

MOVILIDAD

La finalidad de la division de este proceso participativo en 3 mesas fue
tanto la validacién del diagndstico como la revision y validacién del
DAFO de la Agenda Urbana de San Bartolomé de Tirajana.

Desarrollo del proceso participativo

INTRODUCCION A LA JORNADA

Breve exposicion alas personas asistentes del objeto de la jornaday de
la dindmica que se seguird a lo largo de la misma.

FASE 1: DAFO

1° DINAMICA: PRIORIZACION DE LAS DEBILIDADES Y FORTALEZAS
COMPRENDIDAS EN EL DAFO YA ELABORADO POR AT E INCLUSION DE
NUEVOS ASPECTOS: PRIORIZACION DAFO ELABORADO POR AT E
INCLUSION DE NUEVOS ASPECTOS

Acciones desarrolladas:

12
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—> Enfrega a cada persona de una ficha de DAFO.
—> Valoracién de las debilidades y retos que se han apreciado.

Materiales:

— Reparto a cada participante de los DAFOS realizados por cada
dmbito.

2° DINAMICA: Puesta en comUn

Acciones desarrolladas:

— Los asistentes priorizaban cada aspecto mediante una
aplicacién llamada MENTI.

Materiales:

— Proyector

—> Teléfono mévil, ordenador, Tablet o cualquier aparato
electronico donde se pueda utilizar la aplicacién

Participantes
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i

MASPALOMAS.

Proceso participativo para la validacién de las DEBILIDADES, FORTALEZAS y PLAN DE ACCION de la AGENDA URBANA DE SAN
BARTOLOME DE TIRAJANA. MESA DEL AMBITO “MEDIO Y MOVILIDAD”,

ASUNTO

LUGAR Y FECHA San Bartolomé de Tirajana, 14 de febrero de 2024

NOMBRE Y APELLIDOS ENTIDAD A LA QUE SE PERTENECE CONSENTIMIENTOTTOMA DE

FOTOS*
;/7m[/ﬂ IV nlbw,/ﬁrrlf RN CRIBLLeER) h M\\\\ SI X NO
) b st | X | no
\ Olede Q:,_m S| NO

X
sl X NO

Dothonic Doians Poniane Tl

e sl | « | NO
Tasz A cppraods GoBus SL| X |No
SiXio T Endon CABERA Sl X NG
N NO
Sl NO
Sl NO

*Por la presente, doy mi consentimiento para que se me tomen fotograffas. El término “imagen” incluye video o fotograffa fija, en formato digital o de otro
tipo, asi como icacion del material audiovi: en la jornada.

I

MASPALOMAS

Proceso participativo para la validacién de las DEBILIDADES, FORTALEZAS y PLAN DE ACCION de la AGENDA URBANA DE SAN

(LN BARTOLOME DE TIRAJANA. MESA DEL AMBITO “ECONOMIA, SOCIEDAD Y VIVIENDA'.

LUGAR Y FECHA San Bartolomé de Tirajana, 14 de febrero de 2024

CONSENTIMIENTO TOMA DE
FOTOS*

NOMBRE Y APELLIDOS ENTIDAD A LA QUE SE PERTENECE

Josih i Bl ses | 15 B REEID NO

B v bl Sl sl %:ﬁwp%@rrif. i
Vbid Doy G [Pt b o

MeOiIn BT e rart] (Gecenus e Sogrcry, NO
%..iwmn imﬁ«w; ;@_Sﬂ rch&»f\P ,.S veulod, NO

Bh,pr_»(ﬁﬁm.ﬁﬁzw mwe.xr.v ﬁﬁ,_ need Mm ,.a,,, A%Mnﬂqwﬂm%‘: N :L/,..,...mﬂ, \/;& NO
sl NO

sl NO

sl NO

sI NO

*Por la presente, doy mi consentimiento para n:m se me tomen fotografias. El término “imagen” incluye video o fotografia fija, en formato digital o de otro
tipo, asi como licacion del material i en la jornada.
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Resultados del proceso participativo — Resultados positivos en calidad de aguas de bafio
(galardonados con la bandera azul).

Las principales conclusiones obtenidas de este proceso participativo

han sido las siguientes:

TERRITORIO, VIVIENDA Y SMART CITY

¢ Debilidades mds votadas

—> Conexién con la GC-1 via importante que cruza varios
municipios y que conecta con Mogdn.

ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA

¢ Debilidades mds votadas
— El cultivo de fierras, la urbanizacién desmedida vy la
gran afluencia turisticas constituyen una presion sobre

los ecosistemas.

— Escasa diversificacién en la agricultura: La produccién
agricola es menos diversa en comparacién con otros
territorios insulares y autonémicos.

—> La web de administracién electrénica y transparencia

es poco intuitiva y carece de un archivo de proyectos
y planes municipales.

—> Cardcter vacacional pronunciado: alto porcentaje de
viviendas secundarias (17,6%), alto porcentaje de

3 vacias (75) y alto porcentaje de alquiler (25%).
e Fortalezas mas votadas

— Administracién rigida que debe adaptarse alas nuevas
— Diversidad de espacios naturales protegidos (ENP) y necesidades de la poblacion.

diversidad de recursos naturales y paisajisticos.
e Fortalezas mas votadas

— Colaboracion con el Cluster Smart City: Impulso de la

innovacion y el desarrollo de tecnologias inteligentes — Elmunicipio es un destino turistico importante, con una
alta concentracién de alojamientos turisticos y una
afluencia significativa de visitantes.

MEDIOIAMEBIENTARMONILIDAD — Buena calidad de los centros de educacion, en

especial los de educaciéon primaria.

en el municipio.

e Debilidades mds votadas
— Dependencia de la desalacion en zonas turisticas

—> Alta dependencia del consumo de electricidad.

e Fortalezas mas votadas.
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i Mentimeter

VALIDACION DE LAS DEBILIDADES Y
FORTALEZAS "SAN BARTOLOME DE
TIRAJANA"

14 DE FEBRERO DE 2024
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i Mentimeter

Instrucciones
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas debilidades en:
TERRITORIO, VIVIENDA Y SMART CITY.

Combinacién de formas abruptas y suaves que puede suponer complicaciones a la hora de la planificacién urbanistica.

@

Rachas de viento, olas de calor, escasa precipitacion, etc.

El cultivo de tierras, la urbanizacién desmedida y la gran afluencia turisticas constituyen una presion sobre los ecosistemas.

Sustitucién de actividades tradicionales y coberturas naturales por usos turisticos: Riesgo para la sostenibilidad social, ambiental y

econoémica.

Baja compacidad urbana.

€0
B
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas debilidades en:
TERRITORIO, VIVIENDA Y SMART CITY.

Pérdida de poblacion en el periodo de 2012 a 2022 y envejecimiento de la poblacion.

La web de administracion electronica y transparencia es poco intuitiva y carece de un archivo de
proyectos y planes municipales. :

La presencia de multiples Centros de Mando no integrados dificulta la coordinacion en situaciones de

emergencia. =

La falta de acceso a redes inaldmbricas gratuitas limita la conectividad y el acceso ainformacion.

€0
[ TN 2]
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas fortalezas en:
TERRITORIO, VIVIENDA Y SMART CITY.

Diversidad de espacios naturales protegidos (ENP) y diversidad de recursos naturales y paisajisticos.

@

Proteccién de suelos y recarga de acuiferos, contribuyendo a la conservaciéon de los recursos hidricos.

Zonas verdes urbanas tanto publicas como privadas en la ciudad. Contribuye a la calidad del aire, a la biodiversidad y a la calidad de vida urbana.

@

Numerosos elementos patrimoniales de interés histérico artistico, incluyendo algunos declarados como Bienes de Interés Cultural.

@
®

Crecimiento en la poblacién autéctona: Personas nacidas en la comunidad auténoma canaria que residen en el municipio.

Crecimiento vegetativo positivo: A pesar de la disminucion de poblacién, nacen mas personas de las que mueren.

€0
[ TN 2]
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas fortalezas en:
TERRITORIO, VIVIENDA Y SMART CITY.

Existencia de una sede electrénica y portal de transparencia.

Existencia de catdlogo de Open Data en su sede electrénica.

@

Participacion en la Red de Ciudades Inteligentes: Permite una mayor colaboracién y acceso a mejores prdcticas en el dmbito de
ciudades inteligentes.

Proyecto Maspalomas Smart Destination: Proyecto destinado para atraer a visitantes interesados en experiencias tecnolégicas

avanzadas.

Colaboracién con el Cluster Smart City: impulso de la innovacién y el desarrollo de tecnologias inteligentes en el municipio.

€0
[ 1N 5]
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i Mentimeter

;Quieres anadir alguna DEBILIDAD o
FORTALEZA en el dmbito TERRITORIO,
VIVIENDA Y SMART CITY?

Falta de viviendas
publicas. DEBILIDAD

o 2
22
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas debilidades en:
MEDIO AMBIENTAL Y MOVILIDAD.

Vulnerabilidad del Sector Turistico a los impactos del cambio climdtico: Cualquier alteracién podria afectar negativamente la economia

local.

Vulnerabilidad antes riesgos asociados al cambio climdatico, como aumento de los incendios forestales, sequia, inundaciones,
meteorologia extrema, etc.

Alta dependencia del consumo de electricidad.

Dependencia de la desalacién en zonas turisticas.

Infraestructuras actuales: inadecuadas para la gestion de residuos y la implementacién de précticas circulares.

€0
b ®
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas debilidades en:
MEDIO AMBIENTAL Y MOVILIDAD.

Deficiencias en las infraestructuras de transporte en dreas mds interiores del municipio.

Falta de normativa local sobre accesibilidad.

@

Escasa diversidad de transporte publico: Dependencia del aeropuerto externo para el acceso de turistas.

Alto indice de motorizacion. Alta dependencia del vehiculo privado.

Escasa infraestructura ciclista y escasez de itinerarios peatonales.

40
b ®
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas fortalezas en:
MEDIO AMBIENTAL Y MOVILIDAD.

El estudio deriesgos y vulnerabilidades del Plan de Accion para el Clima y Energia Sostenible aclara las amenazas climaticas especificas.

@

El municipio cuenta con una Red de Estaciones y Centro de Evaluacién de Calidad del Aire (CEGCA).

@

Adhesién al Pacto de las Alcaldias y la elaboracion del Plan de Accion por el Clima y la Energia Sostenible (PACES).

©

Variedad de fuentes de abastecimiento: plantas desaladoras, pozos, sondeos y nacientes, proporciona resiliencia y seguridad al suministro de agua.

@

Resultados positivos en calidad de aguas de bano (galardonadas con la bandera azul).

Complejo ambiental de Juan Grandey punte limpio de Maspalomas.
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas fortalezas en:
MEDIO AMBIENTAL Y MOVILIDAD.

Participacién en el Anuario Energético de Canarias.

@

Conexion con la GC-1: via importante que cruza varios municipios y que conecta con Mogan.

Conexiones de transporte: El municipio cuenta con 26 lineas de transporte publico.

&

Central de taxis y servicios adaptados: Existencia de una central de taxis con tecnologia y servicios adaptados para personas con movilidad reducida.

Variedad de conexiones tanto aéreas como maritimas

Cultura de movilidad a pie: Una parte significativa de la poblacion utiliza a pie como el medio preferido para moverse dentro de los municipios.

€0
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;Quieres anadir alguna DEBILIDAD o
FORTALEZA en el ambito MEDIO AMBIENTAL
Y MOVILIDAD?
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas debilidades en:
ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA.

Impacto del turismo en el desempleo: Estacionalidad.

Alta proporcién de personas mayores de 45 anos desempleadas.

Crecimiento menor en empleo total: El aumento del empleo (17.8%) es menor que el nivel regional y de otros municipios de tamario similar

alaisla.

Alta dependencia del sector Servicios (92%): Economia vulnerable a perturbaciones en este sector, como crisis turisticas.

Escasa diversificacion en la agricultura: La produccién agricola es menos diversa en comparacién con otros territorios insulares y
autonoémicos.
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas debilidades en:
ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA.

Bajo desarrollo industrial debido a la limitada disponibilidad de suelo industrial.

Limitada capacidad de carga turistica sostenible: el modelo de sol y playa ha llevado a preocupaciones sobre la capacidad de carga
turistica.

Brecha de género en el empleo: Persiste la temporalidad y la variacién mensual e interanual desfavorable en comparacion con los
hombres.

Violencia de Género: Ausencia de servicios de Red de Servicios Publicos Especializados de Atencion Social a las Victimas de Violencia
de Género.

Cardcter vacacional pronunciado: alto porcentaje de viviendas secundarias (17,6 %), alto porcentaje de vacias (7%) y alto porcentaje de

alquiler (25%) ‘
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas debilidades en:
ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA.

Alto volumen de poblacién de migrantes irregulares

Falta de integracién entre los migrantes europeos con la poblacién autéctona

Alto porcentaje de poblacién joven que no posee formacién, lo que dificulta el acceso al empleo

No existe una oferta educativa que se ajuste a los posibles nichos de empleo de la economia de la ciudad

El precio de las viviendas vacias no es accesible para gran parte de la poblacién ®
Aumento del nimero de personas jovenes que necesitan solicitar ayudas sociales para el pago del alquiler
Alta especulacién con la vivienda, incluidas las VPO °
Alto nivel de infravivienda ®

®
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Valora la importancia de estas debilidades en:
ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA.

Baja percepcion del nivel de bienestar por parte de la ciudadania

Necesidad de adaptar las viviendas para las personas con movilidad reducida, tanto dentro del hogar
como en el entorno de este

Administracién rigida que debe adaptarse a las nuevas necesidades de la poblacion

@
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas fortalezas en:
ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA.

Reduccion del desempleo entre 2016y 2022.

@

Crecimiento de establecimientos empresariales a pesar de oscilaciones y la crisis inmobiliaria.

El municipio es un destino turistico importante, con una alta concentracion de alojamientos turisticos y una afluencia significativa de visitantes.

Potencial en acuicultura: la presencia de establecimientos de acuicultura y la identificacion de zonas de interés.

Crecimiento Sostenido: La evolucion positiva de la renta neta media por habitante y por hogar entre 2015y 2020.

Reduccion de la desigualdad econémica: El municipio ha experimentado una reduccion significativa en la diferencia de ingresos entre hogares desde 2015

La aprobacién de varios planes municipales, incluido el lll plan de igualdad, ademds de servicios de asesoramiento a mujeres.

=
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i Mentimeter

Valora la importancia de estas fortalezas en:
ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA.

Programas de Vivienda y Regeneracién Urbana: Participacion en programas como el Plan Estatal de Vivienda y el Area de Regeneracion y Renovacion.

>2)

Participacion en Iniciativas Sociales: La adhesion al programa Canarias Pro-Hogar y la implementacion de la Prestacion Canaria de Insercion.

Crecimiento del parque de viviendas: Crecimiento del 573% entre 2001-2011 indica una demanda pasada sélida, base estable para el mercado inmobiliario

52/

El 20% de las viviendas adaptadas para el envejecimiento coloca al municipio por encima de lamedia nacional.

@

Empresa municipal de vivienda (GESVISUR): proporciona una plataforma para la gestion y desarrollo del sector de viviendas en el municipio.

Baja proporcién de viviendas con hipoteca en comparacion con otros municipios.
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Valora la importancia de estas fortalezas en:
ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA.

SBT posee un buen mapa escolar, cuenta con lo servicios educativos para atender a todos los tipos de

poblacion

Implantacién de programas dirigidos al acompaiamiento de personas mayores

@

Buena calidad de los centros de educacion, en especial los de educacion primaria

@
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;Quieres anadir alguna DEBILIDAD o
FORTALEZA en el dmbito ECONOMIA,
SOCIEDAD Y GOBERNANZA?

La indigencia alta de en Debilidad. Se necesita Debilidad en el dmbito Poblacién cada vez mds

la zona turistica apostar por politicas dirigidas visual negativo de zonas consciente de que es
ala poblacién juvenil desde T s Em SR necesario cambiar estilos de
una visién multidisciplinary vida, adatdndolos a las
participativa nuevas necesidades
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Evidencias del proceso participativo

PARTICIPACION ASOCIADA A LA DEFINICION DEL PLAN DE
ACCION

Para la elaboracién del Plan de accién de la Agenda Urbana de San
Bartolomé de Tirajana se dividié al igual que para la fase anterior en 3
Mesas Participativas Temdticas.

—> MESA TERRITORIAL, SMART CITY Y VIVIENDA (OE 1, OE2, OE 9 Y
OES)

—> MESA MEDIOAMBIENTAL Y MOVILIDAD (OE 3, OE4 y OE 5)

— MESA ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA (OE 6, OE 7, y
OE10)

Desarrollo del proceso participativo

FASE 2: PLAN DE ACCION

1° DINAMICA: TECNICA DE DEBATE

Acciones desarrolladas:

Enfrega a cada uno de los parficipantes un listado de los proyectos
propuestos por parte del personal del Ayuntamiento.

Estudio de cada uno de los proyectos propuesto por parte del
Ayuntamiento.

Materiales:

Entrega a cada uno los presentes un listado de los proyectos agrupados
por cada uno de los dmbitos descritos anteriormente.

2° DINAMICA: LLUVIA DE IDEAS. INCLUSION DE NUEVOS PROYECTOS

Acciones desarrolladas:

Después de haber estudiado con detalle los proyectos propuestos, se
procede a la realizacién de un debate donde se proponen nuevos
proyectos que permitan abordar aquellos aspectos que no han sido
considerados en profundidad.

3° DINAMICA: PUESTA EN COMUN

Acciones desarrolladas:

Se procede a la priorizacién de los proyectos propuestos mediante un la
herramienta MENTI

Materiales:
—> Proyector

— Teléfono movil, ordenador, Tablet o cualquier aparato
electrénico donde se pueda utilizar la aplicacion.

Participantes
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MASPALOMAS.

Proceso participativo para la validacién de las DEBILIDADES, FORTALEZAS y PLAN DE ACCION de la AGENDA URBANA DE SAN
BARTOLOME DE TIRAJANA. MESA DEL AMBITO “MEDIO AMBIENTAL Y MOVILIDAD".

ASUNTO

LUGAR Y FECHA San Bartolomé de Tirajana, 14 de febrero de 2024

NOMBRE Y APELLIDOS ENTIDAD A LA QUE SE PERTENECE FIRMA CONSENTINIENTCRICMADE

FOTOS*
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*Por la presente, doy mi consentimiento para que se me tomen fotografias. El término “imagen” incluye video o fotografia fija, en formato digital o de otro
tipo, asi como icacion del material audiovi: en la jornada.

i

MASPALOMAS

Proceso participativo para la validacién de las DEBILIDADES, FORTALEZAS y PLAN DE ACCION de la AGENDA URBANA DE SAN
BARTOLOME DE TIRAJANA. MESA DEL AMBITO “ECONOMIA, SOCIEDAD Y VIVIENDA".

ASUNTO

LUGAR Y FECHA San Bartolomé de Tirajana, 14 de febrero de 2024

CONSENTIMIENTO TOMA DE

I DALA
NOMBRE Y APELLIDOS ENTIDAI QUE SE PERTENECE FOTOS*

Jone San ik Soreee | BB RMA NO
| eSSy,
Wf o e »ﬁy.?wokoéf_, No
( ) il e Junto
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*Por la presente, doy mi consentimiento para que se me tomen fotografias. El término “imagen” incluye video o fotografia fija, en formato digital o de otro
tipo, asi como icacién del material audiovi en la jornada.
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Las principales conclusiones obtenidas de este proceso participativo

han sido las siguientes:
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TERRITORIO, SMART CITY Y VIVIENDA

— Equipamiento Residencia de Mayores: Dotacién de
g(;ﬁ@ mobiliario para todos los espacios en el Centro
Sociosanitario de caracter residencia para mayores.

— Adquisicién de un Gestor Integral para el Archivo
Municipal: Creacidon de archivos electrénicos Unicos
que den respuesta a diferentes necesidades

el ciudadano: mejora de la
participacion del ciudadano.

MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

— Adecuaciéon Climatica de los Centros Educativos
Publicos del Término Municipal de San Bartolomé de

— Mejorar y hacer mas sostenibles algunas instalaciones
publicas, edificios o equipamientos.

ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA
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e Proyectos mas votados — Construcciéon de viviendas VPO y renta libre y la

. . habilitacio if t izaci l
> Apoyo al emprendimiento: Programa dedicado al rehabilitacion de diferentes urbanizaciones en e

. . municipio
comienzo y establecimiento de nuevas empresas, en
especial para las personas jovenes
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il Mentimeter

VALIDACION DE LOS PROYECTOS "SAN
BARTOLOME DE LA TIRAJANA"

14 DE FEBRERO DE 2024
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Instrucciones

i Mentimeter
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il Mentimeter

Valora la importancia de estos proyectos en el
ambito de TERRITORIO, VIVIENDA Y SMART
CITV.

Habitabilidad y entorno urbano.. Algunos proyectos son: Sistema de vigilancia de construcciones ilegales, desarrollo de gemelos digitales...

@

Nuevo Parque de Bomberos de Maspalomas: Reforma y ampliacion del parque de bomberos, incluyendo un helipuerto.

"]

Equipamiento Residencia de Mayores.: Dotacién de mobiliario para todos los espacios en el Centro Sociosanitario de cardcter residencia para mayores.

Infraestructura de Telecomunicaciones: Mejora y ampliacién de las instalaciones de comunicaciones, como la fibra éptica, la red de telefonia Voip...

Infraestructura Viaria: Mejora en los sistemas de gestién y control de obras en la via publica.

Deporte: Mejora de las instalaciones con la creacion de unos aparcamientos seguros de bicicletas, la creacion de una app , entre otros.

Adquisicion de un Escaner Cenital para el Archivo Municipal: Digitalizacién de libros en distintas materias, siendo custodiados por el Ayuntamiento.

@
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Valora la importancia de estos proyectos en el
ambito de TERRITORIO, VIVIENDA Y SMART
CITV.

Adquisicion de un Gestor Integral para el Archivo Municipal: Creacion de archivos electronicos tinicos que den respuesta a diferentes necesidades.

Digitalizacion de los fondos documentales municipales, acorde con las ENly ENS.

Playas Inteligentes: Mejora de las playas en materia de accesibilidad y seguridad

Gestion Eficiente. Algunos proyectos son: Sistema de gestién de eventos y modelos predictivos, control y gestién de subcontratas...

@

Ciberseguridad: Mejora de la seguridad en la red y concienciacion en dicha materia de los ciudadanos y funcionarios.

®
@

Seguridad y Emergencias: Mejora de la seguridad vial, incorporando cédmaras de trafico, sistemas de reconocimiento de conductas anémalas::

Modernizacion de los Cuerpos de Seguridad y Emergencia: Mejora y dotacion de nuevas herramientas a los cuerpos de seguridad y emergencias.

@
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Valora la importancia de estos proyectos en el
ambito de TERRITORIO, VIVIENDA Y SMART
CITV.

Infraestructura |OT: Red lot Municipal.

Gestion Integral del Trafico. Las actuaciones son: Sistema de trasmision de imagenes y sistema de gestion de eventos y modelos predictivos.

Cultura y Educacion: Creacién de diferentes jornadas de formacion con relacion a las nuevas tecnologias y digitalizacion de algunos servicios.

Accesibilidad: Proyecto destinado a la mejora de los portales web, facilitando y haciendo mas sencillo el acceso alos mismo.

Gobierno Abierto: Actuacion dedicada a mostrar la transparencia de la corporacién municipal

Interaccién con el Ciudadano: Mejora de la participacion del ciudadano.

Centro de Control, Seguridad y Emergencias Municipal de San Bartolomé de Tirajana.: Creacion de un nuevo edificio y rehabilitacion del existente.

Renaturalizacion y Adecuacion Viaria Municipal de San Bartolomé de Tirajana: Aumento de las zonas verdes, reduciendo los carriles de circulacion.

il Mentimeter
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;Quieres anadir algun PROYECTO en el
ambito TERRITORIO, VIVIENDA Y SMART
CITY?
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Valora la importancia de estos proyectos en el
ambito de MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD.

Adecuacion Climatica de los Centros Educativos Publicos del Término Municipal de San Bartolomé de Tirajana.

Energia: Mejorar y hacer mds sostenibles algunas instalaciones publicas, edificios o equipamientos.

Medio Ambiente: Mejora de los servicios publicos del municipio, favoreciendo a una mejor gestién y aprovechamiento de los mismos.

Transporte Publico e Intermodal: Mejora de las instalaciones del transporte publico.

Estacionamiento: Mejora de los parkings municipales, creando puntos de carga de vehiculos eléctricos, informatizacion de la gestion y mantenimiento.

Renovacion y Adecuacion del Ciclo Integral del Agua en San Bartolomé de Tirajana.: Mejora de las instalaciones del agua debido al deterioro actual.
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ambito MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD?
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Valora la importancia de estos proyectos en:
ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA.

Servicios Sociales: Programas de ayudas a ciertos colectivos desfavorecidos.

@

Dinamizacién y Promocién de la Cultura en San Bartolomé de Tirajana: Fomento de la cultura del municipio.

Obras y Reformas de los Centros y Locales Culturales de San Bartolomé de Tirajana: Mejora de los centros culturales en accesibilidad,

iluminacion...

Difusion Digital para las Actividades Culturales Desarrolladas en Este Municipio: Difusién digital de los eventos culturales.

©

Apoyo al Emprendimiento: Programa dedicado al comienzo y establecimiento de nuevas empresas., en especial para las personas

jovenes
® a
48
Firmado por: MARCO AURELIO PEREZ SANCHEZ - Alcalde-Presidente Fecha: 28-10-2024 08:58:33

Ne° expediente administrativo: 2024-017206 Cédigo Seguro de Verificacion (CSV): 3A4AC7BB4F62C59538C7CE463995E9E8
Comprobaciéon CSV: https://sede.maspalomas.com/publico/documento/3A4AC7BB4F62C59538C7CE463995E9E8

Fecha de sellado electrénico: 28-10-2024 09:01:12 -48/51 - Fecha de emision de esta copia: 03-02-2025 15:23:13




il Mentimeter

Valora la importancia de estos proyectos en:
ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA.

Apoyo a la Innovacién: Actuacién dedicada a incorporar novedad a las empresas asi como a los emprendedores.

Dinamizacion Actividad Econémica: Promocién del comercio local, creando programas para la venta a travez de la web, tarjeta de
descuentas, entre otros

Programa de turismo inteligente: Creacion de diferentes programas de promocién de los lugares turisticos del municipio.

@

Espacios Turisticos: Renovacion, rehabilitacion, creacién y mantenimiento de espacios turisticos verdes y tecnoldgicos.

Construccion de viviendas VPO y renta libre y la rehabilitaciéon de diferentes urbanizaciones en el municipio.

® a
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Valora la importancia de estos proyectos en:
ECONOMIA, SOCIEDAD Y GOBERNANZA.

Establecimiento de modelos de participacion ciudadana para la toma de decisiones y el cuidado del
bienestar de la ciudadania.

Elaboracion de planes de dinamizacion cultural coherentes con la realidad social del municipio

@
@

Creacion de un vivero de empresas
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;Quieres anadir algun PROYECTO en el
dmbito ECONOMIA, SOCIEDAD Y
GOBERNANZA?

Que los comercios se
adacten la zona donde
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esté
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