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En San Bartolomé de Tirajana, a diecinueve de agosto de dos mil veinticuatro.

LA CONCEJALA DE PRESIDENCIA, RRHH, CULT., IGUALDAD, JUV., EDUC., (Resoluc. 3226 de
21/06/2023), Maria Elena Alamo Vega.

155.564

Area de Recursos Humanos, Cultura, Juventud, Igualdad y Educacién

Servicio de Recursos Humanos

ANUNCIO

3.439

Por el que se hace publico, mediante el presente, que por Resolucién de la Concejala de Presidencia, Recursos
Humanos, Cultura, Igualdad, Juventud y Educacién nimero 4712/2024 de fecha 20 de agosto de 2024, por la
que se procede a aprobar la bateria de preguntas que conformardn la fase de oposicién segtin la base 7.4 de las
bases que regulan la convocatoria del sistema de concurso y concurso oposicion y con el cardcter de personal
laboral fijo y funcionario de carrera del Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana, cuyo contenido se
transcribe a continuacion:

“Examinado el expediente y teniendo en cuenta los siguientes,
ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO. Mediante Decreto de la Alcaldesa-Presidenta niimero 5490/2022, de 23 de diciembre de 2022,
se aprob6 la Convocatoria y Bases de seleccion que figuran como Anexos del proceso selectivo para la provisién
por turno libre, mediante el sistema de concurso y concurso-oposicion, y con el caricter de personal laboral fijo
y funcionario de carrera del Ayuntamiento de la Villa de San Bartolomé de Tirajana, de las plazas vacantes en
la plantilla orgdnica de Funcionarios y Personal Laboral de esta Administracién que han estado ocupadas de
forma temporal e ininterrumpida al menos tres afios anteriores al 31 de diciembre de 2020, e incluidas en las
Ofertas de Empleo Publico extraordinaria para la estabilizacion del personal laboral y funcionario de empleo
temporal publicada en el Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas nimero 61, de fecha 23 de mayo de
2022, y en el Boletin Oficial de la Comunidad Auténoma de Canarias ntimero 104, de fecha 27 de mayo de
2022 (Publicado en el BOP niimero 157, jueves 29 de diciembre de 2022).

SEGUNDO. Que con fecha de 6 de marzo de 2024, se publica en el Boletin Oficial de La Provincia de las
Palmas niimero 29, decreto por el que se modifica la Base 7.4 del Proceso de Seleccién que regirdn mediante
el sistema de concurso y concurso oposicion y con el caracter de personal laboral fijo y funcionario de carrera
del Ayuntamiento de la Villa de San Bartolomé de Tirajana. Rectificado por Resolucién nimero 4537/2024, de
fecha 8 de agosto de 2024 publicado en el BOP nimero 99 de fecha 14 de agosto de 2024.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

PRIMERO. Las bases de seleccion que regirdn la convocatoria y proceso de estabilizacion de personal del
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana, por el sistema de concurso-oposicidn, con caricter excepcional
y derivado de la OEP extraordinaria para estabilizacion derivada de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre,
establecen en la Base 7.4 que “la fase de oposicidn consistird en un ejercicio, tedrico y/o practico, en los términos
y condiciones que determine el Tribunal Calificador en cada proceso, relacionado con los temas contenidos en
el correspondiente Anexo V a las presentes bases”.
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SEGUNDO. En las sesiones celebradas por el Tribunal de baremacion los dias 6 'y 16 de agosto de 2024, se
acordo elevar al Departamento de Recursos Humanos el repertorio de las preguntas de las categorias de:
Socorrista, Teleoperador y Agente de Empleo y Desarrollo Local.

TERCERO. La competencia para resolver le corresponde a la Concejala del Area de Presidencia, Recursos
Humanos, Cultura, Igualdad, Juventud y Educacién que ostenta, entre otras, la atribucion para el desempefio
de la jefatura superior de todo el personal, y acordar su nombramiento, de acuerdo con el Decreto sobre
delegacién de competencias con nimero 3226/2023, de fecha el 21-06-2023.

En virtud de lo expuesto, este Servicio de Recursos Humanos conviene realizar la siguiente RESOLUCION:

PRIMERO. APROBAR el repertorio de preguntas y respuestas de las categorias de socorrista, teleoperador,
y agente de empleo y desarrollo local que figuran en el siguiente ANEXO.

ANEXO 1

CATEGORIA DE SOCORRISTA

1. Segtn el Decreto 212/2005, de 15 de noviembre por que el que se aprueba el Reglamento sanitario de piscinas
de uso colectivo de la Comunidad Auténoma Canaria, excluyendo a las piscinas infantiles y de chapoteo, el
nimero minimo de flotadores salvavidas que debe haber junto a cada vaso serd de:

a)l.
b) 2.
c) 4.

2. Enrelacion con el Decreto 212/2005, de 15 de noviembre, ;cudntas horas de duracién como minimo, tendran
los cursos de primeros auxilios y salvamento y socorrismo acudtico en la Comunidad Auténoma Canaria?:

a) 30 horas.
b) 50 horas.
¢) 60 horas.

3. El Decreto 212/2005, de 15 de noviembre, contempla que la cuerda de cada flotador salvavidas de una piscina
tendrd una longitud de:

a) 1 metro.
b) 2 metros.
¢) Aquella que permita alcanzar cualquier punto del vaso.

4. Segun el Decreto 212/2005, de 15 de noviembre, en las piscinas de uso colectivo, ;cudntos socorristas al
menos estaran presentes durante el horario de funcionamiento?:

a) l.
b) 2.

c) 3.
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5. {Quién estard a cargo del botiquin, de su uso y de la renovacion del material, en las piscinas de uso colectivo?
segtin Decreto 212/2005, de 15 de noviembre:

a) El jefe de mantenimiento de las instalaciones.
b) El socorrista.
¢) El responsable del servicio técnico.

6. Segun el Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios
de las piscinas, los niveles de Cloro Libre Residual estaran entre:

a) 0.2 - 0.3 ppm (mg/L).
b) 0.5 - 2.0 ppm (mg/L).
¢) 3.3 -4.5 ppm (mg /L).

7. Segtin el Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios
de las piscinas, las piscinas donde la actividad relacionada con el agua es el objetivo principal, como en el caso
de piscinas publicas, de ocio, parques acudticos o spas, se denominan:

a) Piscinas de uso publico Tipo 1.
b) Piscinas de uso publico Tipo 2.
¢) Piscinas de uso publico Tipo 3.

8. El Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, recoge que el pH del agua de la piscina estard comprendido
entre:

a) 6.4 — 7.0.
b) 6.0 - 6.3.
) 7.2 - 8.0.

9. Segtin el Decreto 212/2005, de 15 de noviembre por que el que se aprueba el Reglamento sanitario de piscinas
de uso colectivo de la Comunidad Auténoma Canaria, el aforo de un vaso se calculard, exceptuando los vasos
infantiles y los de rehabilitacion, a razén de:

a) Un usuario por cada cuatro metros cuadrados de superficie de la ldmina de agua.
b) Un usuario por cada cinco metros cuadrados de superficie de la Idmina de agua.
¢) Un usuario por cada seis metros cuadrados de superficie de la ldmina de agua.

10. El Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, define como sistema automatico de tratamiento del agua
del vaso a:

a) Aquel en que la dosificacién de los productos quimicos se realiza de forma no manual, mediante un equipo
programable sin medicién en continuo de ningun parametro.
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b) Aquel en que la dosificacion de los productos quimicos se realiza de forma manual, mediante un equipo
programable sin medicién en continuo de ningtn parametro.

¢) Aquel en que la dosificacion de los productos quimicos se realiza de forma no manual, mediante un equipo
programable y asociado a la medicidn en continuo de algtin pardmetro.

11. Qué tipos de piscinas estan obligadas a notificar al sistema de informacion nacional desarrollado por el
Ministerio de Sanidad que tiene por objeto proporcionar a la autoridad sanitaria la informacidn necesaria para
detectar y prevenir riesgos para la poblacién derivados del uso de las piscinas de uso colectivo, los datos
recogidos en el Anexo IV del RD 742/2013, relativos a la informacién de la instalacién, informacién del
tratamiento del agua de los vasos de la piscina, y los resultados analiticos de las muestras tomadas en cada vaso:

a) Piscinas de uso colectivo TIPO 1 y TIPO 2.

b) Piscinas de uso colectivo TIPO 3 y TIPO 4.

¢) Piscinas de uso colectivo TIPO 5 y TIPO 6.

12. Segtin el RD 742/2013, seré causa de cierre del vaso cuando los valores de pH estén:

a) Entre 7.2 — 8.0.

b) Entre 6.5 - 7.0.

¢) Por debajo de 6.0.

13. EI RD 742/2013, contempla el cierre del vaso en piscinas climatizadas cuando la temperatura esté:

a) Entre 22-25°C.

b) Entre 26-30°C.

¢) Los que superen los 40°C.

14. Segin RD 742/2013, serd causa de cierre del vaso cuando la turbidez se encuentre entre:

a) Cuando superen 20 UNF.

b) Entre 5-8 UNF.

¢) Entre 9-10 UNF.

15. Segtin RD 742/2013, serd causa de cierre del vaso cuando el Cloro Libre Residual se encuentre entre:

a) Entre 2-3 mg/L.

b) Ausencia o superacion de 5 mg/L.

c¢) Entre 3-4 mg/L.

16. Segtin RD 742/2013, en los locales que alberguen piscinas climatizadas, la Temperatura seca del aire, exceptuando
los vasos de hidromasaje y terapéuticos, se mantendrd entre:

a) Entre 5-6°C por encima de la del agua del vaso.
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b) Entre 3-4°C por encima de la del agua del vaso.

c¢) Entre 1-2°C por encima de la del agua del vaso.

17. Segin RD 742/2013, el vaso debera ser cerrado al bafio:

a) Cuando el pH esté entre7.2-8.0.

b) Cuando en el agua del vaso haya presencia de heces o vomitos u otros residuos orgdnicos visibles.
¢) Que la temperatura del agua del vaso esté entre 24-30°C.

18. Segtn el Decreto 212/2005, de 15 de noviembre por que el que se aprueba el Reglamento sanitario de
piscinas de uso colectivo de la Comunidad Auténoma Canaria, excluyendo a las piscinas infantiles y de
chapoteo, el nimero minimo de escaleras o rampas serd de:

a) l.

b) 2.

c) 5.

19. En relacion con el Puesto de Salvamento, ;cudl de las siguientes respuestas es la correcta?:

a) Estard situado en el lugar mas estético.

b) Podr4 estar pintado con grafitis.

c¢) Deberd estar situado en un lugar con facil y rdpido acceso a la [dmina de agua.

20. El Puesto de Salvamento deberd estar protegido de las inclemencias del tiempo:

a) Para que el Socorrista no sufra una disminucién en la capacidad de alerta por el efecto de las mismas.
b) No es importante porque el socorrista es fuerte.

¢) No es importante porque asi recibe vitamina D.

21. En relacién con la vestimenta del socorrista:

a) Es importante que esté uniformado con colores y letras grandes, facilmente diferenciables a distancia.
b) No es importante que esté uniformado si todo el mundo lo conoce.

c) Sera del color que més le favorezca.

22. El socorrista en zonas soleadas deberd estar protegido con gafas de sol:

a) Con proteccion a los rayos ultravioletas y que no reduzcan la vision.

b) No es necesario si no tiene defecto visual.

¢) Si no le quedan bien no serd necesario usarlas.
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23. Entre el socorrista y la zona a vigilar:

a) Si existiera obstaculo el socorrista ya valorard en el momento cémo actuar.

b) Si el obstaculo es central no afectara a su funcion.

¢) Nunca debe existir un obstdculo que limite o impida la visual de la zona a vigilar.

24. El Botiquin para Socorrista, a diferencia del Botiquin para el Servicio Médico, segtin contempla el Decreto
212/2005, de 15 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento sanitario de piscinas de uso colectivo de
la Comunidad Auténoma de Canarias, no estara dotado de:

a) Gasas y vendas.
b) Guantes desechables.
¢) Adrenalina 1/1000, 1 ml.

25. La dotaciéon minima del botiquin de primeros auxilios para ser utilizado por el socorrista, segin contempla
el Decreto 212/2005, de 15 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento sanitario de piscinas de uso
colectivo de la Comunidad Autonoma de Canarias, contendra entre otras cosas:

a) Canulas orofaringeas (Guedel) nimeros 1,3 y 5.

b) Laringoscopio con juego de palas adulto y nifio y pilas de repuesto.

¢) Material de suturas.

26. Cudl de los siguientes es considerado material de alcance en socorrismo acudtico en piscinas:
a) Collarin cervical.

b) Pértiga.

¢) Ambas.

27. El tubo de rescate, como material de contacto del socorrismo acudtico:

a) Asegura la eficacia del salvamento y proporciona al socorrista una medida de autoproteccion.
b) No es material de contacto en salvamento acuatico.

c¢) Es un material de limpieza.

28. De los siguientes, cudl se considera material de apoyo en el socorrismo acuético:

a) Termometro para determinar la temperatura del agua del vaso de la piscina.

b) Aparato para determinar el pH del agua del vaso de la piscina.

¢) Aletas.



13600 Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 103, viernes 23 de agosto de 2024

29. En cuanto al socorrismo acudtico, ;cudl de las siguientes es la correcta?:
a) El salvamento acaba cuando lo hemos sacado del agua.

b) El salvamento acaba cuando la victima estd fuera de peligro.

¢) El salvamento acaba cuando hemos escaneado el lugar.

30. En relacién con la vigilancia estédtica que se realiza generalmente desde lugares elevados, por encima de
la ldmina de agua y de los usuarios:

a) Permite la concentracion en la zona de responsabilidad, pero no la labor preventiva de riesgos al no existir
contacto directo con el usuario.

b) Esta prohibida por normativa.

c¢) Se puede estar leyendo al ser estdtica.

31. La vigilancia estdtica se caracteriza por:

a) Realizar movimientos en el borde de la piscina.

b) Moverse continuamente por todo el recinto de la piscina.

c¢) Estar atento en un sitio fijo durante un tiempo prolongado.

32. La vigilancia estatica utiliza para mejorar la visibilidad del area de bafio:

a) Nadar braza en el vaso.

b) Escaneo visual del vaso y todas las dreas de la piscina.

¢) Caminar continuamente por el borde de la piscina.

33. ;Qué inconveniente tiene la vigilancia estdtica en comparacion con la dindmica?:

a) Se cansa menos el socorrista.

b) Brinda una visibilidad limitada de la zona acudtica vigilada.

c¢) Necesita mds trabajadores para cubrir el area.

34. En el caso de que un solo socorrista esté realizando la vigilancia y se precise en un momento determinado
su intervencién, debiendo abandonar su puesto y dejando sin cobertura al resto de usuarios, actuard de la
siguiente manera:

a) Deberd desalojar a todos los baiiistas del agua.

b) No debera desalojar a los baiiistas del agua.
¢) No es importante lo que decida porque cada baiista ayudard a los otros.
35. Las acciones que vinculan a la victima de un paro cardiaco stbito con la supervivencia, se denominan:

a) Acciones puntuales en una victima.
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b) Proceso de recuperacion.

¢) “Cadena de supervivencia”.

36. Entre las recomendaciones del Consejo Europeo de Reanimacién 2021 y la RCP, se contempla que:
a) Todos los ninos en edad escolar deberian recibir entrenamiento en RCP de manera rutinaria cada ano.
b) No es importante porque son irresponsables.

¢) No se les ensefia porque no tienen fuerza.

37. Segun el Consejo Europeo de Resucitacién, en su Guia 2021 sobre Soporte Vital Bésico, 5 Conceptos
Esenciales, el primer punto serfa:

a) Conseguir un Desfibrilador Externo Automatizado (DEA).
b) Reconocer precozmente la Parada Cardiaca e iniciar la Reanimacién Cardiopulmonar (RCP).
¢) Comenzar las compresiones toricicas.

38. Segtin el Consejo Europeo de Resucitacion, en su Guia 2021 sobre Soporte Vital Basico, la respiracion
lenta y dificultosa (respiracion agénica):

a) Debe considerarse un signo de parada cardiaca.
b) No es importante este signo en una persona.
¢) Si no tiene fiebre no es importante.

39. Segtn el Consejo Europeo de Resucitacion, en su Guia 2021 sobre Soporte Vital Basico, las compresiones
tordcicas ante una parada cardiaca se realizan en:

a) En la mitad superior del esternon.

b) En la parte izquierda del esternén.

¢) En la mitad inferior del esternén (“‘en el centro del pecho™).

40. Ente los factores a tener en cuenta para elegir la forma de entrar al agua:

a) Es importante el estado del accidentado, siendo la referencia principal que determinard si se lleva material
o no de salvamento, si se debe actuar inmediatamente o no, etc.

b) No es importante el estado del accidentado pues ya se decidird la forma de actuar cuando llegue junto al
accidentado.

¢) Hay tiempo de decidirlo pues el accidentado aguantard lo necesario.
41. La principal regla que debe cumplir toda entrada en el agua es:
a) Saber el nombre del accidentado.

b) La de precaucidn, evitando cualquier accidente que dificulte o impida la realizacién del salvamento.
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c¢) Conocer a los familiares del accidentado.

42. Entre los objetivos de una correcta entrada al agua esta:

a) Hacer una entrada bonita.

b) Hacer una pirueta que demuestre que sabemos tirarnos al agua.

¢) Facilitar la seguridad del rescatador y de la victima si se encuentra préxima.
43. La formas de entrar al agua sin material auxiliar:

a) Son las mismas que con material auxiliar.

b) Son De Pie y De Cabeza.

¢) No hay forma de entrar al agua sin material auxiliar.

44. Laforma de entrar en el agua con material auxiliar dejandonos caer contactando la espalda en primer lugar,
se llama:

a) De cabeza.

b) Con volteo adelante.

c¢) Dorsal.

45. La flotacién estdtica se produce:

a) Con movimiento de brazos intenso.

b) Sin movimiento de piernas y brazos y con la cara fuera del agua.
¢) Con movimiento de piernas intenso.

46. En la flotacion estdtica en vertical, el cuerpo:
a) Adopta una posicion de pie dentro del agua.
b) Estira todo el cuerpo a ras del agua.

c¢) Se pone oblicuo.

47. La flotacién dindmica se puede definir como:

a) La que se hace sin movimiento de piernas.

b) La que mantiene al cuerpo en flotacion sin desplazamiento mediante distintos movimientos de brazos y
piernas.

c¢) La que se hace sin movimiento de brazos.
48. En relacion con la flotacién, durante la fase de inspiracion de la respiracion:

a) La flotacién serd menor que en la fase de espiracion.
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b) La flotacion serd mayor que en la fase de espiracion.
c¢) La flotacién no se verd influenciada por la inspiracién o espiracion.

49. Cuando decimos que «Un cuerpo sumergido en un fluido en reposo experimenta un empuje vertical hacia
arriba igual al peso del fluido desalojado», estamos hablando del:

a) Principio de Gay Lussak.
b) Principio de Arquimedes.
¢) Principio de Pitagoras.

50. Las técnicas utilizadas por el socorrista dentro del agua para liberarse del auxiliado en caso de que este
lo agarre se llaman:

a) Escotaduras.

b) Zafaduras.

¢) Magulladuras.

51. Utilizando las técnicas de zafaduras, el socorrista debe procurar siempre:
a) Girar al agresor para que su espalda esté sobre su pecho.

b) Poner al agresor de frente.

c) Poner al agresor de lado.

52. El sistema de arrastre acudtico y las técnicas utilizadas por el socorrista para trasladar a un accidentado
en condiciones 6ptimas hasta un lugar seguro se llama:

a) Sistemas de sujecion.

b) Sistemas de remolque.

¢) Sistema de medida.

53. El remolque siempre nos debe permitir:

a) Una natacion bonita en su ejecucion.

b) Una natacion sincronizada con el ritmo de la musica.
¢) Una natacién lo més répida y eficaz posible.

54. El sistema de arrastre sin material de rescate para accidentados de mucho peso, inconscientes o conscientes
recomendado que deberia utilizar un socorrista es el denominado:

a) Hombro axila.

b) Axila.
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¢) De la nuca.

55. El sistema de arrastre sin material de rescate para accidentados con sospecha de lesion cervical recomendado
que deberia utilizar un socorrista es el denominado:

a) Hombro axila.
b) Brazos en uve.
¢) Brazo rodado.

56. Segtin la ERC de 2021, el algoritmo del soporte vital basico del adulto ante una persona inconsciente con
respiracion ausente o anormal seré:

a) Llamar al Servicio de Emergencias-dar 30 compresiones tordcicas-dar 2 respiraciones de rescate-continuar
RCP 30:2-encender el DEA desde que llegue y seguir sus instrucciones.

b) Dar 2 respiraciones de rescate -dar 30 compresiones tordcicas- buscar el DEA.

c¢) Buscar el DEA- dar 2 respiraciones de rescate — seguir con el DEA.

57. Cada cuanto tiempo se actualizan las gufas del Consejo Europeo de Resucitacion:
a) 2 afos.

b) 5 anos.

¢) 3 afos.

58. Segtin la ERC de 2021, las compresiones tordcicas:

a) Se deben iniciar lo antes posible comprimiendo hasta una profundidad de al menos 5 cm, pero no mas de
6 cm.

b) Comprimir el térax a un ritmo de 60-70 pulsaciones minuto con el menor de interrupciones posibles.
c¢) Dar las compresiones sobre una superficie blanda siempre que sea posible.

59. Se denomina “cadena de supervivencia”, segtin la ERC 2021, a:

a) Las relaciones entre los supervivientes.

b) Las acciones que vinculan a la victima de un paro cardiaco stbito con la supervivencia.

c¢) Las relaciones entre los coordinadores.

60. Si de forma repentina una persona es incapaz de hablar o conversar mientras estd comiendo, sospecharemos
de:

a) Atragantamiento por obstruccion de la via aérea por cuerpo extrafio.
b) Que no le gusta la comida.

¢) Que esta disgustado.
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61. De las siguientes maniobras, ;cudl es la que se utiliza en el atragantamiento por obstruccion por cuerpo
extrafio de la via aérea?:

a) Maniobra de Valsalva.
b) Maniobra de Ortolani.
¢) Maniobra de Heimlich.

62. El mejor predictor para el prondstico cuando se va a realizar la evaluacién dindmica del riesgo, teniendo
en cuenta la viabilidad, las posibilidades de supervivencia y los riesgos para el rescatador, es:

a) La duracién de la inmersion.

b) La salinidad del agua.

c¢) El pH del agua.

63. Ante una sospecha de hipotermia accidental:

a) No es importante tener un termdometro, puesto que con el dorso de la mano determinaremos la temperatura
del accidentado.

b) Evalde la temperatura corporal con un termdémetro especifico para lecturas de temperatura baja; timpanico
en pacientes con respiracion espontinea, esofdgico en pacientes intubados o con un dispositivo supragldtico
insertado que cuente con canal de drenaje géstrico.

¢) La temperatura corporal no determinard el prondstico.

64. En qué posicion debemos colocar a una gestante con deterioro clinico para prevenir la parada cardiaca:
a) En decubito prono.

b) En dectbito lateral derecho.

¢) En posicién decubito lateral izquierdo o desplace el ttero manual y suavemente hacia la izquierda para
aliviar la compresion aorto-cava.

65. En el algoritmo de soporte vital basico pedidtrico de un nifio inconsciente, si la respiracion es anormal se
deben dar:

a) 5 ventilaciones de rescate.
b) 3 ventilaciones de rescate.
c¢) 1 ventilacién de rescate.

66. En un niflo inconsciente, con respiracién anormal, si tras cinco intentos para lograr respiraciones efectivas
adn no se tiene éxito, se debe:

a) Esperar unos minutos y repetir lo mismo.

b) Continuar sélo con las compresiones toracicas.
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c¢) Tomar la temperatura.

67. Las 2 fases del ciclo cardiaco se denominan:

a) Sistole y Didstole.

b) Compresion y Disyuncion.

¢) Transcripcién y Translocacion.

68. La técnica de ventilacion para optimizar la via aérea llamada Boca a boca-nariz, se utiliza en:
a) Personas mayores de 70 afios.

b) Personas entre los 50 y 60 afios.

¢) En recién nacidos y lactantes.

69. La Hipotermia se puede definir como:

a) La consecuencia del frio sobre el organismo.

b) La crisis de hipo pertinaz.

c) La bajada del colesterol en sangre.

70. La Hidrocucidn se puede definir como:

a) El lavado con agua de los bordes de las piscinas.
b) Hidratar la piel.

¢) Lareaccién del cuerpo experimentada por un cambio brusco de temperatura al sumergirse en el medio acuético,
provocando un estado de sincope.

71. En una emergencia, reconocer situaciones que suponen un peligro vital como comprobar la respiracion y
la consciencia, corresponderia a una valoracion:

a) Secundaria.
b) Terciaria.
¢) Primaria.

72. La asistencia o tratamientos iniciales que se dan a un accidentado o, a quien sufre una enfermedad
repentina, se llama:

a) Auxilio accesorios.
b) Primeros auxilios.

¢) Auxilios cotidianos.



Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 103, viernes 23 de agosto de 2024

13607

73. ;Cudl seria el orden de actuacién general ante una situacién de emergencia?:

a) Socorrer-Avisar-Proteger.

b) Avisar-Socorrer- Proteger.

c¢) Proteger-Avisar-Socorrer.

74. Cudl es el Teléfono Europeo de Emergencias?:
a)211.

b)112.

c)221.

75. En la exploracién primaria de una victima, se tiene que explorar:

a) Los signos vitales.
b) Localizar el DNI.

¢) Buscar a un familiar.

76. Para explorar el signo vital de la consciencia, nos fijaremos en:

a) Si hay movimientos toracicos.

b) Si hay pulso carotideo.

¢) Respuesta a estimulos.

77. Para explorar el signo vital de la respiracion, nos fijaremos en:
a) Respuesta a la luz.

b) Si hay pulso radial.

¢) Si hay movimientos tordcicos.

78. La puntuacion maxima de la Escala de Glasgow es de:

a) 20 puntos.

b) 15 puntos.

¢) 30 puntos.

79. La contraccion de las pupilas al estimulo de la luz se llama:
a) Midriasis.

b) Arreflexia.
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¢) Miosis.

80. La frecuencia respiratoria normal en un adulto en reposo es de:
a) 12-15 respiraciones por minuto.

b) 40-50 respiraciones por minuto.

¢) 3-5 respiraciones por minuto.

81. Las administraciones publicas, en el dmbito de sus respectivas competencias y en aplicacion del principio
de igualdad entre mujeres y hombres, deberén:

a) Establecer medidas efectivas de proteccion frente al acoso sexual y al acoso por

razon de sexo.

b) No fomentar la formacién en igualdad, tanto en el acceso al empleo publico como a lo
largo de la carrera profesional.

¢) Las dos anteriores son correctas.

82. Para la prevencion del acoso sexual y del acoso por razén de sexo, las administraciones publicas negociardn
con la representacién legal de las trabajadoras y trabajadores, un protocolo de actuacién que comprenderd, al
menos, los siguientes principios:

a) La identificacién de las personas responsables de atender a quienes formulen una queja o denuncia.

b) La instruccién a todo el personal de su deber de no respetar la dignidad de las personas y su derecho a la
intimidad, asi como la igualdad de trato entre mujeres y hombres.

c¢) Todas las anteriores son correctas.

83. Los distintos organismos, agencias, entes y demds estructuras de las administraciones publicas que de modo
directo o indirecto configuren el sistema de gestion cultural, desarrollardn las siguientes actuaciones:

a) Promover la presencia equilibrada de mujeres y hombres en la oferta artistica y cultural publica.

b) Que no se respete ni se garantice la representacién equilibrada en los distintos 6érganos consultivos,
cientificos y de decision existentes en el organigrama artistico y cultural.

¢) Las dos anteriores son correctas.

84. Los juzgados de violencia sobre la mujer podrdn conocer en el orden civil, en todo caso de conformidad
con los procedimientos y recursos previstos en la ley de enjuiciamiento civil, de los siguientes asuntos:

a) Los de nulidad del matrimonio, separacion y divorcio.
b) Los de filiacién, maternidad y paternidad.

c) Las respuestas anteriores son correctas.
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85. Los juzgados de violencia sobre la mujer tendrdn de forma exclusiva y excluyente competencia en el orden
civil cuando concurran simultdneamente los siguientes requisitos:

a) Que alguna de las partes del proceso civil sea imputado como autor, inductor o cooperador necesario en la
realizacion de actos de violencia de género.

b) Que no se hayan iniciado ante el Juez de Violencia sobre la Mujer actuaciones penales por delito o falta a
consecuencia de un acto de violencia sobre la mujer, o se haya adoptado una orden de proteccion a una victima
de violencia de género.

¢) Las dos anteriores son incorrectas.

86. Los juzgados de violencia sobre la mujer serdn competentes en las siguientes materias, en todo caso de
conformidad con los procedimientos y recursos previstos en esta ley:

a) De la adopcion de las correspondientes 6rdenes de proteccion a las victimas, sin perjuicio de las competencias
atribuidas al Juez de Guardia.

b) Del desconocimiento y fallo de las faltas contenidas en los titulos I y II del libro III del Cédigo Penal.

¢) De la instruccidn de los procesos para no exigir responsabilidad penal por los delitos recogidos en los titulos
del Cédigo Penal relativos a homicidio y aborto.

87. Las administraciones educativas adoptardn las medidas necesarias para que en los planes de formacién
inicial y permanente del profesorado se incluya una formacién especifica en materia de igualdad, con el fin de
asegurar que adquieren los conocimientos y las técnicas necesarias que les habiliten para:

a) La deteccidn precoz de la violencia en el &mbito familiar, especialmente sobre la mujer y los hijos e hijas.

b) La educacioén en el respeto de los derechos y libertades fundamentales y de la igualdad entre hombres y
mujeres y en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios democraticos de convivencia.

¢) Las dos anteriores son correctas.

88. Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a servicios sociales de atencién, de emergencia,
de apoyo y acogida y de recuperacion integral, ;la atencién multidisciplinar implicard especialmente?:

a) Apoyo educativo a la unidad familiar.

b) Bloqueo a la formacién e insercion laboral.

¢) Las dos anteriores son correctas.

89. Los empleados publicos se clasifican en:

a) Exclusivamente en funcionarios de carrera y funcionarios interinos.

b) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral, ya sea fijo, por tiempo indefinido o
temporal y personal eventual.

c¢) Los funcionarios de carrera, los funcionarios interinos, el personal laboral, excepto el considerado personal
eventual.
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90. La condicién de funcionario de carrera se adquiere cumpliendo los siguientes requisitos:

a) Superacion del proceso selectivo, nombramiento por el 6rgano o autoridad competente, acto de acatamiento
de la Constitucion y toma de posesion dentro del plazo establecido.

b) Superacion del proceso selectivo, nombramiento por el 6rgano o autoridad competente y toma de posesion
dentro del plazo establecido.

¢) Nombramiento por el 6rgano o autoridad competente, acto de acatamiento de la Constitucion y toma de
posesion dentro del plazo establecido.

91. (La renuncia es una de las causas de pérdida de la condicion de funcionario de carrera?

a) Si.

b) No se puede renunciar.

¢) No estd regulado.

92. Segtin el régimen disciplinario:

a) Solo los funcionarios de carrera pueden incurrir en conductas constitutivas de falta disciplinaria.

b) Igualmente, incurrirdn en responsabilidad los funcionarios publicos o personal laboral que encubrieren las
faltas consumadas muy graves o graves, cuando de dichos actos se derive dafio grave para la Administracion o
los ciudadanos.

c¢) El régimen disciplinario no afecta al personal laboral.

93. ;Cuadl de las siguientes faltas disciplinarias cometidas por los empleados publicos y considerada muy grave,
no es correcta?:

a) El notorio incumplimiento de las funciones esenciales inherentes al puesto de trabajo o funciones
encomendadas.

b) La prevalencia de la condicién de empleado publico para obtener un beneficio indebido para si o para otro.
c¢) La desobediencia abierta a las 6rdenes o instrucciones de un superior, en cualquier caso.
94. ;Qué afirmacion es correcta?:

a) Los Delegados de Prevencién son los representantes de los trabajadores con funciones especificas en materia
de prevencion de riesgos en el trabajo.

b) Los Delegados de Prevencion solo actian en empresas del sector privado.

¢) Los Delegados de Prevencion son designados por los altos cargos de la empresa.

95. ({Quién puede formar parte del comité de seguridad y salud?:

a) Cualquier trabajador que lo desee, independientemente de su condicién dentro de la empresa.

b) Los Delegados de Prevencion y los Delegados Sindicales.
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¢) El Comité estard formado por los Delegados de Prevencion y por el empresario y/o sus representantes.
96. (Quién elabora el protocolo de actuacién en materia de acoso?:

a) El servicio de Prevencién de Riesgos Laborales.

b) El servicio de Prevencién de Riesgos Laborales, la Junta de Personal y el Comité de Empresa.

c) Empresas privadas especializadas.

97. De las siguientes respuestas, ;cudl no es una competencia del comité de seguridad y salud?:

a) Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para la efectiva prevencion de los riesgos.

b) Proponer a la empresa la mejora de las condiciones o las correcciones de las deficiencias existentes.
¢) Imponer a los trabajadores el reconocimiento médico obligatorio.

98. De las siguientes respuestas, ¢ cudl es una facultad del comité de seguridad y salud?:

a) Facultad de conocimiento y anélisis de los dafios producidos en la salud o en la integridad fisica de los
trabajadores.

b) No tiene facultades, dependerd unicamente del Servicio de Prevencion.
¢) No existe el Comité de Seguridad y Salud.

99. (Cuadl es el objeto y dmbito de la ley orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de hombres y
mujeres?:

a) Esta Ley tiene por objeto hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y
hombres, particularmente eliminando la discriminacién de la mujer y poder alcanzar una sociedad més
democritica, justa y solidaria, aplicindose a toda persona que se encuentre en territorio espaiol, cualquiera que
fuese su nacionalidad, domicilio o residencia.

b) Esta Ley solo regula derechos y deberes de personas fisicas en el sector ptblico.

c) Esta Ley tiene por objeto hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y
hombres para alcanzar una sociedad mas democrética, justa y solidaria, aplicindose tinicamente a personas con
nacionalidad espaiola.

100. ;{Qué se considera acoso sexual segun la ley organica 3/2007, de 22 de marzo?:

a) Cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona.

b) Cualquier comportamiento verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el prop6sito o produzca el efecto
de atentar contra la dignidad de una persona, creando un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

¢) Cualquier comportamiento fisico que atente contra una persona.
101. ;Las administraciones publicas deben implantar un lenguaje no sexista en el ambito administrativo?:
a) No.

b) Si.
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c¢) Es indiferente, siempre que se utilice con respeto.

102. ;Qué se entiende por violencia de género segun la ley organica 1/2004, de 28 de diciembre?:

a) La violencia de género a que se refiere esta Ley comprende todo acto de violencia fisica y psicoldgica,
incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, coacciones o privacion de libertad hacia el sexo femenino

exclusivamente.

b) La violencia de género a que se refiere esta Ley comprende todo acto de violencia fisica y psicolégica,
incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, coacciones o privacion de libertad hacia las mujeres
o sus familiares allegados menores de edad, ejercidas por los hombres siempre que convivan con ellas.

c¢) La violencia de género a que se refiere esta Ley comprende todo acto de violencia fisica y psicolégica,
incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, coacciones o privacion de libertad hacia las mujeres

o sus familiares allegados menores de edad, ejercidas por los hombres, atin sin convivencia.

103. ;Qué medidas de informacion garantiza la ley organica 1/2004, de 28 de diciembre para mujeres victimas
de violencia de género con discapacidad?:

a) Garantizard a las mujeres victimas de violencia de género con discapacidad el acceso integral a la informacién
en formato accesible y comprensible, tales como lengua de signos u otras modalidades u opciones de comunicacion.

b) Garantizara el acceso solo a aquellas mujeres victimas de violencia de género con discapacidad que lo soliciten
previamente.

¢) Garantizard el acceso a la informacién tinicamente en lengua castellana a mujeres victimas de violencia de
género con discapacidad.

104. ;El sistema publico de salud debe garantizar atencién especial a las mujeres victimas de violencia de
género?:

a) Si, segtin establece la Ley Orgdnica 1/2004, de 28 de diciembre.

b) No hay Ley que regule concretamente la atencién en el servicio publico de salud, dependera de cada centro
médico.

¢) Si, pero solo en casos de maltrato fisico.

105. {En una piscina municipal hay obligacion de poner en lugar visible las normas de utilizacién de la misma,
asi como, los derechos y deberes de los usuarios?:

a) No, es decision del titular de la misma.

b) Si, segtin establece el articulo 14 del Real Decreto 742/2013 de 27 de septiembre.
¢) No, solo en piscinas privadas.

106. Seniale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, los empleados publicos se clasifican en:

a) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral, persona eventual y directivos.
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b) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral y personal eventual.
¢) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, funcionarios sin funciones, personal laboral y personal eventual.
107. Senale la respuesta incorrecta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, los funcionarios de carrera se hallaran en alguna de las siguientes
situaciones:

a) Servicio activo, servicios especiales, servicio en otras Administraciones Publicas, excedencia, suspension
de funciones, servicio nocturno y servicio diurno.

b) Servicio activo, servicios especiales, servicio en otras Administraciones Publicas, excedencia y suspension
de funciones.

c) La respuesta b) es correcta.
108. Senale la respuesta incorrecta.

Conforme a la Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales, los Delegados de
Prevencion, entre otras, tendrdn las siguientes competencias y facultades:

a) Colaborar con la direccién de la empresa en la mejora de la accion preventiva.

b) Ser consultados por el empresario, con posterioridad a su ejecucion, acerca de las decisiones a que se refiere
el articulo 33 de la presente Ley.

c¢) Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos
laborales.

109. Senale la respuesta incorrecta.

Conforme a la Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencién de Riesgos Laborales, los Delegados de
Prevencion, entre otras, tendran las siguientes competencias y facultades, el Comité de Seguridad y Salud es:

a) El 6rgano paritario y colegiado de participacion destinado a la consulta regular y periddica de las actuaciones
de la empresa en materia de prevencion de riesgos.

b) El 6rgano paritario y unipersonal de participacién destinado a la consulta regular y periddica de las
actuaciones de la empresa en materia de prevencion de riesgos.

¢) El 6rgano paritario y colegiado de participacion destinado a la consulta regular y periddica de las actuaciones
de la empresa en materia de prevencion de riesgos, siempre y cuando la empresa quiera acceder a compartir
informacion sobre las mismas.

110. Senale la respuesta correcta.

Conforme a la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres:

a) El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda discriminacidn, directa,
por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad, la asuncién de obligaciones familiares y el
estado civil.



13614 Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 103, viernes 23 de agosto de 2024

b) El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda discriminacion, directa
o indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad, la asuncién de obligaciones
familiares y el estado civil.

¢) El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda discriminacion, indirecta,
por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad, la asuncién de obligaciones familiares y el
estado civil, salvo que el interesado/a acepte ser discriminado.

111. Seinale la respuesta correcta.

Conforme a La Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccion integral contra la violencia
de género:

a) Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a recibir plena informacién y asesoramiento
adecuado a su situacion personal, sin que pueda existir discriminacién en el acceso a los mismos, a través de
los servicios, organismos u oficinas que puedan disponer las administraciones publicas.

b) Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a recibir plena informacién y asesoramiento
adecuado a su situacion personal, sin que pueda existir discriminacion en el acceso a los mismos, a través de
los servicios, organismos u oficinas que puedan disponer las administraciones publicas, para lo cual tendrdn
que presentar la solicitud en modelo previamente normalizado y sellado.

c¢) Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a recibir plena informacién y asesoramiento
adecuado a su situacion personal, pudiendo existir discriminacion en el acceso a los mismos si la violencia hubiera
sido calificada de leve, a través de los servicios, organismos u oficinas que puedan disponer las administraciones
publicas.

112. Senale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios
de las piscinas, la piscina se define como:

a) Una instalacion formada por un vaso o un conjunto de vasos destinados al bafio, al uso recreativo,
entrenamiento deportivo o terapéutico, asi como las construcciones complementarias y servicios necesarios para
garantizar su funcionamiento. Pueden ser descubiertas, cubiertas o mixtas, climatizadas y no climatizadas.

b) Una instalacion formada por un vaso o un conjunto de vasos destinados al bafio, al uso recreativo,
entrenamiento deportivo o terapéutico, asi como las construcciones complementarias y servicios necesarios para
garantizar su funcionamiento. Pueden ser descubiertas, cubiertas o mixtas.

¢) Una instalacion formada por un vaso o un conjunto de vasos destinados al bafio y/o ducha, al uso recreativo,
entrenamiento deportivo o terapéutico, asi como las construcciones complementarias y servicios necesarios para
garantizar su funcionamiento. Pueden ser descubiertas, cubiertas o mixtas.

113. Seiale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios
de las piscinas, el titular de la piscina deberd disponer de un protocolo de autocontrol especifico de la piscina,
el cual deberd contemplar, al menos, los siguientes aspectos:

a) Tratamiento del agua de cada vaso, control del agua, mantenimiento de la piscina y tumbonas, limpieza y
desinfeccion, seguridad y buenas précticas, la de control de plagas, gestion de proveedores y servicios.
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b) Tratamiento del agua de cada vaso, control del agua, mantenimiento de la piscina, tumbonas y sombrillas,
limpieza y desinfeccion, seguridad y buenas précticas, las de control de plagas, gestiéon de proveedores y
servicios.

c¢) Tratamiento del agua de cada vaso, control del agua, mantenimiento de la piscina, limpieza y desinfeccion,
seguridad y buenas pricticas, la de control de plagas, gestion de proveedores y servicios.

114. Seiiale la respuesta incorrecta:
a) El puesto de salvamento deberd estar situado en un lugar con fécil y rapido acceso a la ldmina de agua.

b) El puesto tendra todo tipo de material de salvamento y material de primeros auxilios.

c¢) Es necesario que el puesto esté protegido de las inclemencias del tiempo; no siendo importante que haya
contacto directo entre los rayos del sol y el socorrista.

115. Senale la respuesta incorrecta:

a) El socorrista deber llevar puesta cualquier camiseta que no impida el movimiento, que identifique al socorrista
del resto de la gente. Con colores que resalten sobre los demads, y que le permita nadar con ella en un momento

dado.
b) El calzado del socorrista consistird en zapatillas que no sean faciles de quitar en caso necesario.

c¢) El bafiador del socorrista deberd ser, preferiblemente de nailon para poder secarse mds rapidamente, con
bolsillos de redecillas para que no acumulen agua. El color serd lo mas visible posible.

116. Seinale la respuesta correcta:

a) El tubo de rescate se compone de tres elementos: arnés, cabo y tubo.

b) El tubo de rescate se compone de cuatro elementos: arnés, cabo, tubo y boya.
¢) El tubo de rescate se compone de dos elementos: arnés y tubo.

117. Senale la respuesta correcta:

a) El objetivo principal del uso de la tabla de rescate es proporcionar una rapida llegada a una victima por un
medio flotante con el que no se puede ofrecer flotacién a varias personas, ademds de un regreso rapido hacia
la orilla con la victima y en condiciones seguras.

b) El objetivo principal del uso de la tabla de rescate es proporcionar una rapida llegada a una victima por un
medio flotante con el que, si se requiere, se puede ofrecer flotacién a varias personas en un rescate multiple,
ademds de un regreso rapido hacia la orilla con la victima y en condiciones seguras.

c) El objetivo principal del uso de la tabla de rescate es proporcionar una rapida llegada a una victima por un
medio flotante con el que, si se requiere, se puede ofrecer flotacién a varias personas en un rescate multiple,
debiéndolas arrastrar hacia alta mar.

118. Seiale la respuesta correcta.
En su comunicacién y actitud con el baiiista, el socorrista:

a) Utilizara las sefiales correspondientes del silbato (una pitada corta) y las de la mano para la localizacién
del baiiista, luego le indicard, preferiblemente a gritos, la infraccién cometida.
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b) Utilizard las sefales correspondientes del silbato (una pitada corta) y las de la mano para la localizacién
del baiiista, luego le indicard adecuadamente la infraccién cometida.

c) Utilizara las sefiales correspondientes del silbato (una pitada corta) y las de la mano para la localizacién
del baiiista, luego le indicara adecuadamente la infraccion cometida de forma que el resto de los bafiistas puedan
saberlo y, de esta manera, el infractor se avergiience de su actitud.

119. Seiiale la respuesta incorrecta.

a) El control preventivo es la capacidad del socorrista que le permite analizar la situacién de forma continua
en su lugar de trabajo, tanto para reconocer y distinguir las diferentes situaciones que se vayan produciendo
dentro del recinto como durante la realizacion del rescate.

b) El control preventivo puede ser parcial.

c¢) El socorrista, mediante el control preventivo, debe ser capaz de erradicar cualquier accién de peligro antes
de que se produzca.

120. Seiiale la respuesta correcta:

a) La vigilancia estdtica presenta el inconveniente de la falta de contacto con los baiiistas y el aumento de la
dificultad en la prevencion cuando hablamos de instalaciones de gran tamafio o de gran afluencia.

b) La vigilancia estdtica presenta el inconveniente de la falta de contacto con los bafiistas y la disminucion de
la dificultad en la prevencién cuando hablamos de instalaciones de gran tamaiio o de gran afluencia.

c¢) La vigilancia estética presenta la ventaja de la falta de contacto con los bafiistas y el aumento de la dificultad
en la prevencion cuando hablamos de instalaciones de gran tamafio o de gran afluencia.

CATEGORIA DE TELEOPERADORA

1. El Gobierno dirige:

a) La Administracién civil y militar.

b) La defensa del Estado.

¢) Todas son correctas.

2. ({Quién coordina las funciones de los miembros del Gobierno?:

El presidente del Gobierno.

Las Cortes Generales.

El Congreso de los Diputados.

3. En cudl de los siguientes casos cesa el Gobierno segtin articulo 101 de la Constitucidn:
a) Tras la celebracion de elecciones Generales.

b) En los casos de pérdida de confianza parlamentaria prevista en la Constitucion.

c¢) Todas las respuestas anteriores son correctas.



Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 103, viernes 23 de agosto de 2024 13617

4. Las Administraciones Publicas sirven los intereses generales con:

a) Objetividad.

b) Responsabilidad.

¢) Unidad.

5. Las Administraciones Publicas actian de acuerdo con los principios de:
a) Eficiencia, jerarquia, descentralizacion, concentracién y coordinacion.
b) Eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracién y coordinacion.
c¢) Eficacia, unidad, independencia, descentralizacién y coordinacion.

6. (Cudl de los siguientes es un principio que deberan respetar en sus actuacion y relaciones las Administraciones
Pdblicas?:

a) Buena fe, confianza legitima y lealtad institucional.

b) Eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados.

c¢) Todas las respuestas son correctas.

7. {Con qué personalidad actuardn las Administraciones Publicas para el cumplimiento de sus fines?:
a) Con personalidad juridica dnica.

b) Con personalidad juridica propia.

¢) Con personalidad juridica independiente.

8. El nombre de los Municipios de nueva creacion sélo tendrd cardcter oficial a partir de su publicacion:
a) En el Boletin Oficial de la Provincia.

b) En el tablén de edictos del Ayuntamiento.

¢) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

9. Los Municipios son:

a) Cauces inmediatos de participacion ciudadana en los asuntos publicos.

b) Entidades basicas de la organizacién provincial.

c¢) Entidades Locales sin personalidad juridica.

10. La creacién de un Municipio por la fusién de otros limitrofes podra acordarse:

a) Cuando separadamente carezcan de capacidad o recursos suficientes para atender los servicios minimos
exigidos por la Ley.
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b) Cuando existan notorios motivos demogréficos, econdmicos, administrativos o de cualquier otro cardcter
que pudieran hacerle necesaria o conveniente.

c¢) Todas las respuestas anteriores son correctas.

11. No es un elemento del Municipio:

a) La administracion.

b) El territorio.

c¢) La poblacion.

12. La formacion, mantenimiento y revisién del Padrén corresponde a:

a) La Comunidad Auténoma respectiva.

b) El Ayuntamiento respectivo.

¢) El Alcalde.

13. La condicién de vecino se adquiere:

a) Desde la adquisicion de una residencia en el Municipio.

b) Cuando se permanece en un Municipio por mds de 1 afio.

¢) Desde el mismo momento de inscripcion en el Padrén Municipal.
14. Es un servicio que debe prestar todo Municipio:

a) Alcantarillado.

b) Biblioteca publica.

¢) Protecciodn civil.

15. ;Cuadl de los siguientes datos es obligatorio que figure en el Padron Municipal?:

a) El sexo.

b) El titulo escolar o académico que posea.

c¢) Todas las respuestas anteriores son correctas.

16. La poblacion del Municipio esta constituida por:

a) Todas las personas inscritas en el Padrén Municipal.

b) Los domiciliados que habiten en el Municipio.

c¢) Todas las personas que habitan en el Municipio.

17. El Padrén Municipal es un registro:

a) Civil.
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b) Administrativo.

¢) Mercantil.

18. ;Cuadl de los siguientes datos es obligatorio que figure en el Padrén Municipal?:
a) El sexo.

b) Certificado o titulo escolar o académico que posea.

c¢) Todas las respuestas anteriores son correctas.

19. La inscripcién en el Padron Municipal de extranjero sin autorizacion de residencia de larga duracién, no
pertenecientes a un Estado miembro de la Unién Europea, debera ser objeto de renovacion periddica:

a) Cada dos afios.

b) Cada tres afnos.

¢) Cada cinco afos.

20. La formacidn, actualizacién y revision del Padrén corresponde a:

a) El Estado.

b) El Ayuntamiento respectivo.

¢) La Comunidad Auténoma respectiva.

21. Quien resida en varios Municipios, ;debera inscribirse en el Padrén del Municipio?:
a) En el que habite m4s tiempo al afio.

b) En el que este situado su trabajo.

¢) Donde resida su familia.

22. El Padrén Municipal serd actualizado:

a) Anualmente.

b) Estard permanentemente actualizado.

¢) Cada cuatro afios.

23. ;Quién resuelve las discrepancias surgidas en materia de empadronamiento?:
a) La Comisién de Empadronamiento.

b) El Presidente del Instituto Nacional de Estadistica.

¢) El Consejo de Empadronamiento.
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24. Las leyes que constituyen los pilares sobre los que se asienta el Derecho administrativo espafiol son:

a) la Ley del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y la Ley de Régimen
Juridico del Sector Puiblico.

b) Las leyes sanitarias.

c¢) La ley de bienestar y derechos de los animales.

25. Los principios que deben regir la actuacion de las Administraciones Publicas son:
a) Comodidad y gratuidad para el ciudadano.

b) Eficacia y legalidad.

¢) No son importantes porque el Estado siempre tiene la razon.

26. Las Universidades ptiblicas, segun el Articulo 2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Puiblicas:

a) Se integra en el sector ptblico institucional.

b) Se integra en la Administraciéon General del Estado.

c¢) Se integra en las Entidades que integran la Administracién Local.

27. Segtn el Articulo 4 de la Ley 39/2015, ;NO se consideran interesados en el procedimiento administrativo?:
a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legitimos individuales o colectivos.

b) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan resultar afectados por la decision
que en el mismo se adopte.

c¢) Los animales segtin la ley de bienestar animal.

28. Segun el Articulo 15 de la Ley 39/2015, la lengua de los procedimientos tramitados por la Administracién
General del Estado:

a) Sera el castellano en la Comunidad Auténoma Canaria.
b) Sera el cataldn en la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn.
c¢) Serd el gallego en la Comunidad Auténoma Andaluza.

29. El Real Decreto 1690/1986, de 11 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Poblacién y Demarcacion
Territorial de las Entidades Locales, contempla que:

a) Todo municipio pertenecera a una sola provincia.
b) El municipio podré pertenecer a dos provincias distintas.

¢) El municipio podra pertenecer a tres provincias distintas.
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30. Para la demarcacidn, deslinde y amojonamiento de los términos municipales, cada uno de los Ayuntamientos,
a quienes afecte la linea divisoria, nombrard una Comisién compuesta por:

a) Perito designado por el Ayuntamiento y Secretario del mismo.
b) Concejal y Secretario del Ayuntamiento.

c¢) Alcalde y tres Concejales, los cuales, con el Secretario de la Corporacion y el Perito que designe el
Ayuntamiento, verificardn la operacion.

31. Segtin el Real Decreto 1690/1986, de 11 de julio, para que los municipios se mancomunen:
a) No serd indispensable que pertenezcan a la misma provincia.

b) Serd indispensable que pertenezcan a la misma provincia.

c¢) Serd indispensable que exista continuidad territorial entre ellos.

32. La denominacién o capitalidad de una provincia podrd modificarse:

a) Solamente por medio de una Ley de Las Cortes Generales.

b) Por acuerdo plenario de los dos municipios con mayor nimero de habitantes.

¢) Por acuerdo plenario de los tres municipios con mayor nimero de habitantes.

33. (En qué Titulo de la CE se regula “De la Organizacion Territorial del Estado™ ?:
a) VIL

b) VIII.

o V.

34. La denominacioén o capitalidad de una provincia podrd modificarse:

a) Solamente por medio de una Ley de Las Cortes Generales.

b) Por acuerdo plenario de los dos municipios con mayor nimero de habitantes.

¢) Por acuerdo plenario de los tres municipios con mayor nimero de habitantes.

35. ;Cuadl de las siguientes competencias no estd atribuida a la Junta de Gobierno Local?:
a) La aprobacion del presupuesto.

b) El desarrollo de la gestién econdmica.

¢) Aprobacidn de los proyectos de ordenanzas y de los reglamentos.

36. La Junta de Gobierno Local responde politicamente ante:

a) El Alcalde.
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b) La Junta de Gobierno Local.

¢) El Pleno.

37. ;Quién debe presidir un distrito?:
a) Un vecino del distrito.

b) Un concejal.

¢) Un teniente de Alcalde.

38. (A qué 6rgano debe pertenecer un Concejal para poder ser nombrado Teniente de Alcalde, en los
municipios de gran poblacién?:

a) Al Pleno.

b) A la Junta de Gobierno Local.

¢) A un Distrito.

39. {Qué 6rgano puede crear distritos en un municipio de gran poblacién?:

a) El Pleno.

b) La Junta de Gobierno.

¢) El Alcalde.

40. ;Cuadl de las siguientes competencias esta atribuida al Alcalde de un municipio de gran poblacién?:
a) La divisién del municipio en distritos.

b) Establecer directrices generales de la accion de gobierno municipal y asegurar continuidad.
¢) Ninguna respuesta es correcta.

41. Los empleados publicos se clasifican en:

a) Exclusivamente en funcionarios de carrera y funcionarios interinos.

b) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral, ya sea fijo, por tiempo indefinido o
temporal y personal eventual.

c¢) Los funcionarios de carrera, los funcionarios interinos, el personal laboral, excepto el considerado personal
eventual.

42. La condicién de funcionario de carrera se adquiere cumpliendo los siguientes requisitos:

a) Superacion del proceso selectivo, nombramiento por el 6rgano o autoridad competente, acto de acatamiento
de la Constitucion y toma de posesion dentro del plazo establecido.

b) Superacion del proceso selectivo, nombramiento por el 6rgano o autoridad competente y toma de posesion
dentro del plazo establecido.
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¢) Nombramiento por el 6rgano o autoridad competente, acto de acatamiento de la Constitucion y toma de
posesion dentro del plazo establecido.

43. ;Larenuncia es una de las causas de pérdida de la condicién de funcionario de carrera?:

a) Si.

b) No se puede renunciar.

¢) No estd regulado.

44. Segtn el régimen disciplinario:

a) Solo los funcionarios de carrera pueden incurrir en conductas constitutivas de falta disciplinaria.

b) Igualmente, incurrirdn en responsabilidad los funcionarios ptblicos o personal laboral que encubrieren las
faltas consumadas muy graves o graves, cuando de dichos actos se derive dafio grave para la Administracion o
los ciudadanos.

c¢) El régimen disciplinario no afecta al personal laboral.

45. ;Cudl de las siguientes faltas disciplinarias muy grave no es correcta?:

a) El notorio incumplimiento de las funciones esenciales inherentes al puesto de trabajo o funciones
encomendadas.

b) La prevalencia de la condicidn de empleado ptiblico para obtener un beneficio indebido para si o para otro.
c¢) La desobediencia abierta a las 6rdenes o instrucciones de un superior, en cualquier caso.

46. ; Un funcionario publico puede ser castigado con pena de prision si abandona u omite el deber de perseguir
delitos?:

a) Si.
b) No.

¢) El funcionario publico solo tiene obligacién de cumplir con su jornada laboral y funciones del puesto que
ocupa.

47. De las siguientes afirmaciones, ;cudl es la correcta?:
a) El funcionario publico no tiene encomendada la custodia de documentos.
b) El funcionario publico debera responder ante el acceso no autorizado, revelacion o sustraccion de documentos.

¢) El funcionario piblico deberd responder ante el acceso no autorizado, revelacion, sustraccion o destruccion
de documentos.

48. Seiale la respuesta correcta.

Segtn el tenor literal del articulo 4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, se considera interesado en el procedimiento administrativo:
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a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses individuales o colectivos.

b) Los que habiendo iniciado el procedimiento tengan intereses que resulten afectados.

c¢) Todas las respuestas anteriores son correctas.

49. Sefale la respuesta correcta.

Conforme al articulo 8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, si
existiera mds de un 6rgano inferior competente por razén de materia y territorio, la facultad para instruir y resolver
los expedientes corresponder:

a) Al 6rgano que determine el superior jerarquico comun de estos

b) Al superior jerdarquico comun de éstos.

c¢) Cualquiera de ellos.

50. Senale la respuesta correcta.

Conforme a la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, el Municipio:

a) Es la entidad local basica de la organizacion territorial del Estado. Tiene personalidad juridica y plena capacidad
para el cumplimiento de sus fines.

b) Es la entidad local basica de la organizacién territorial del Estado. Tiene personalidad juridica, pero carece
de capacidad para el cumplimiento de sus fines.

c) Las dos respuestas anteriores son correctas.
51. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, los empleados publicos se clasifican en:

a) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral, persona eventual y directivos.

b) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral y personal eventual.

c¢) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, funcionarios sin funciones, personal laboral y personal eventual.

52. Senale la respuesta incorrecta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto Bésico del Empleado Ptblico, los funcionarios de carrera se hallaran en alguna de las siguientes

situaciones:

a) Servicio activo, servicios especiales, servicio en otras Administraciones Piblicas, excedencia, suspension
de funciones, servicio nocturno y servicio diurno.

b) Servicio activo, servicios especiales, servicio en otras Administraciones Publicas, excedencia y suspension
de funciones.

c¢) La respuesta b) es correcta.
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53. Sefiale la respuesta correcta.

De acuerdo con lo establecido en el art. 1.1 del Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales, la Administracion
Local Espaiiola estd formada por las siguientes entidades locales:

a) El Municipio, la Provincia, la Isla en los archipiélagos balear y canario y los latifundios en la Comunidad
Auténoma de Andalucia.

b) El Municipio, la Provincia y la Isla en los archipiélagos balear y canario.
¢) El Municipio, la Provincia, la Isla en los archipiélagos balear y canario y las Islas Chafarinas.
54. Sefiale la respuesta correcta.

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales, el Concejal,
Diputado o miembro de cualquier entidad local que resultare proclamado electo, debera presentar la credencial
ante:

a) La Secretarfa General y un notario con ejercicio profesional en el lugar de residencia del miembro de la
entidad local.

b) La Secretaria General y el Alcalde saliente.

¢) La Secretaria General.

55. Seiiale la afirmacién incorrecta:

a) Ofr se refiere al proceso fisioldgico de la escucha.

b) Escuchar es un proceso de orden fisiolégico que implica oir lo que se dice y por quién lo dice.
c¢) La respuesta b) es incorrecta.

56. Sefiale cudl de los siguientes no es un aspecto fundamental en la comunicacién telefénica que realiza el/la
teleoperador/a:

a) La voz.

b) El silencio.

c¢) La apariencia fisica.

57. Senale la respuesta correcta.

Cuando queremos o tenemos que dejar de hablar por teléfono e interrumpir la conversacion:
a) Es conveniente explicarle a la otra persona por qué vamos a dejarle en espera.

b) Siempre hay que explicarle a la otra persona por qué vamos a dejarle en espera.

¢) Nunca hay que explicarle a la otra persona por qué vamos a dejarle en espera.
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58. Sefiale la respuesta correcta:
a) La sonrisa en una conversacion telefénica no influye en la calidad del servicio telefénico.

b) Cuando utilizamos la sonrisa en una conversacion telefénica la conversacion se vuelve mds agradable y
menos agresiva.

c¢) La respuesta a) es correcta.

59. Senale la respuesta correcta:

a) Es necesario terminar las frases de la persona que nos llama.
b) Evitar terminar las frases de la persona que nos llama.

¢) No es necesario escuchar lo que el ciudadano/a nos diga pues la llamada telefonica se graba y después podremos
oir lo que nos dijo.

60. Senale la respuesta correcta. Los ciudadanos:

a) No pueden dirigirse por teléfono para hacer constar sus quejas y sugerencias.

b) Pueden dirigirse por teléfono para hacer constar sus quejas y sugerencias.

¢) Si se dirigen por teléfono para hacer constar sus quejas y sugerencias, hay que colgarles inmediatamente.

61. Sefiale la respuesta correcta:

a) Es recomendable que, en caso de recibir una llamada que tenga por objeto la formulacién de una queja o
sugerencia, el receptor de la misma facilite al interesado informacién sobre los restantes canales habilitados
para la presentacion y tramitacién de Quejas y Sugerencias en la organizacién o en la Administracion
correspondiente.

b) No es recomendable que, en caso de recibir una llamada que tenga por objeto la formulacién de una queja
o sugerencia, el receptor de la misma facilite al interesado informacion sobre los restantes canales habilitados
para la presentacion y tramitacién de Quejas y Sugerencias en la organizacién o en la Administracion
correspondiente.

¢) En caso de recibir una llamada que tenga por objeto la formulacidn de una queja o sugerencia, el receptor
de la misma no debe facilitar al interesado informacidn sobre los restantes canales habilitados para la presentacién
y tramitacién de Quejas y Sugerencias en la organizacion o en la Administracién correspondiente.

62. Sefiale la respuesta correcta:

a) Portal de internet es el punto de acceso electronico a través del cual se puede acceder, a través de internet,
a la informacién que publica una Administracion Piblica u organismo ptblico. También permite el acceso a la
sede electrénica correspondiente.

b) Portal de internet es el punto de acceso electrénico a través del cual se puede acceder, a través de internet,
a la informacién que publica una Administracién Publica u organismo publico. No permite el acceso a la sede
electrénica correspondiente.

c) Portal de internet es el punto de acceso electrénico a través del cual se puede acceder, a través de internet,
a la informacién que publica una Administracion Publica u organismo publico. A veces permite el acceso a la
sede electrénica correspondiente.
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63. Sefiale la respuesta correcta:

a) Sede electrénica es la direccion de internet a través de la cual solamente la ciudadania espafiola puede realizar
los tramites correspondientes a una administracion u organismo publico. Las sedes electronicas son el equivalente
a las sedes fisicas donde la ciudadania se dirige para hacer un trdmite.

b) Sede electrdnica es la direccion de internet a través de la cual la ciudadania puede realizar los trdmites correspondientes
a una administracién u organismo publico. Las sedes electronicas son el equivalente a las sedes fisicas donde
la ciudadania se dirige para hacer un tramite.

c¢) La respuesta b) es incorrecta.

64. Sefiale la respuesta correcta.

Segtn la Resolucién de 29 de abril de 2020, de la Subsecretaria, por la que se publica la Resolucién de 17 de
febrero de 2020, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y de la Direccién General de Cooperacién
Autonémica y Local, por la que se dictan instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestién del Padrén

municipal (en adelante Resolucion de 29 de abril de 2020), se distinguen:

a) Existen cuatro tipos de inscripcién de alta en el Padrén: altas por cambio de residencia, altas por nacimiento,
altas por omisién y altas por comision.

b) Existente tres tipos de inscripcion de alta en el Padroén: altas por cambio de residencia, altas por nacimiento
y altas por omision.

¢) Ninguna respuesta es correcta.
65. Senale la afirmacién incorrecta.

Conforme a la Resolucion de 29 de abril de 2020, las bajas en el Padrén pueden estar ocasionadas por los
siguientes motivos:

a) La respuesta b) es correcta.

b) Cambio de residencia, defuncién, duplicado, inscripcion indebida y caducidad.

¢) Cambio de residencia, nacimiento, defuncién, duplicado, inscripcién indebida y caducidad.
66. Sefiale la respuesta correcta.

La Casa de la Cultura de San Fernando de Maspalomas se encuentra ubicada en:

a) En la avenida de Tinamar, n.° 71.

b) En la Avenida de Tejeda, n.° 72.

c¢) En la Avenida de Tijarafe, n.° 74.

67. Senale la respuesta correcta.

Las dependencias de la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana en San Fernando
de Maspalomas se encuentran ubicadas en:

a) Plaza de Timanfaya, s/n.
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b) Plazoleta del Timple, n.° 15.
¢) Plaza del Camposanto, n.° 25.
68. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme se recoge en la pagina web del Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana, para la comunicacién
previa de obras e instalaciones se requiere la presentacién de la siguiente documentacion bésica:

a) Descripcién grafica y escrita de la actuacion y su ubicacion fisica.
b) Descripcidn gréfica del Catastro por doble ejemplar mds copia simple notarial.

¢) Descripcion grafica y escrita de la actuacion y su ubicacion fisica mas justificante del pago del correspondiente
precio publico.

69. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas:

a) Cada Administracion Piblica publicard los dias y el horario en el que deban permanecer abiertas las oficinas
que prestardn asistencia para la presentacion electrénica de documentos, garantizando el derecho de los
interesados a ser asistidos en el uso de medios electrénicos y no electrénicos.

b) Cada Administracién Publica publicard los dias habiles y el horario en el que deban permanecer abiertas
las oficinas que prestardn asistencia para la presentacion electrénica de documentos, garantizando el derecho
de los interesados a ser asistidos en el uso de medios electrénicos.

c¢) Las respuestas a) y b) son incorrectas.
70. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas:

a) Cuando como consecuencia de un ciberincidente se hayan visto gravemente afectados los servicios y sistemas
utilizados para la tramitacién de los procedimientos y el ejercicio de los derechos de los interesados que prevé
la normativa vigente, la Administracién podra acordar la ampliacién general de plazos de los procedimientos
administrativos.

b) Cuando como consecuencia de un ciberincidente se hayan visto gravemente afectados los servicios y sistemas
utilizados para la tramitacién de los procedimientos y el ejercicio de los derechos de los interesados que prevé
la normativa vigente, la Administracién nunca podra acordar la ampliacion general de plazos de los procedimientos
administrativos.

¢) Cuando como consecuencia de un ciberincidente se hayan visto afectados los servicios y sistemas utilizados
para la tramitacién de los procedimientos y el ejercicio de los derechos de los interesados que prevé la normativa
vigente, la Administracion podra acordar la ampliacion general de plazos de los procedimientos administrativos.

71. Senalar la respuesta incorrecta.

Dentro de las funciones del/la teleoperador/a no se encuentra:
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a) Derivar a los usuarios a los distintos departamentos municipales en funcién de la atencién administrativa
que se requiera por los mismos.

b) Informar a los usuarios de la ubicacién de los edificios municipales.

¢) La conduccién de vehiculos.

72. Senalar la respuesta correcta.

El/la teleoperador/a debera tener en cuenta en la ejecucion de sus funciones:

a) Escuchar atentamente al ciudadano/a.

b) Oir al ciudadano/a.

c) La respuesta b) es la correcta.

73. Senale la respuesta incorrecta.

Entre otros, los factores de riesgo psicosociales a los que suelen estar expuestos los teleoperadores son:
a) Abuso verbal por parte de los ciudadanos.

b) Ritmo de trabajo.

c¢) Las respuestas a) y b) son incorrectas.

74. Senale la respuesta incorrecta.

Entre otros, los factores de riesgo ergonémicos a los que suelen estar expuestos los teleoperadores son:
a) Alteraciones visuales.

b) No hay exposicion a factores de riesgo ergonémicos.

¢) Alteraciones auditivas.

75. (Mediante internet puedo compartir informacién con personas a distancia?:

a) Si, siempre.

b) Si, mientras tenga 5G.

¢) Si, siempre que tenga conexién a la red.

76. ;Los usuarios externos a mi ayuntamiento pueden consultar informacién en la intranet municipal?:
a) Si, porque el derecho a la informacion es universal.

b) No porque es solo para usuarios autorizados.

¢) Todas las anteriores son correctas.
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77. (Mediante el correo electrénico puedo enviar una carta o solicitud?:

a) No porque el formato de archivo no es el correcto.

b) Si, adjuntando un archivo o escribiendo en el cuerpo del texto.

¢) Ninguna de las anteriores es correcta.

78. | Mediante la web de google puedo buscar informacién del boletin oficial del estado?:
a) No porque esta reservado sélo a funcionarios del estado.

b) No porque google no facilita esa informacion.

c) Las respuestas anteriores son incorrectas.

79. (Puedo mandar correos electrénicos a mds de cien personas a la vez?:

a) Si.

b) No, el nimero maximo son cien.

c¢) No se puede mandar el mismo correo a mas de una persona a la vez.

80. ;Como puedo buscar una frase exacta en internet para una bisqueda més eficaz?:
a) Escribiendo una palabra o frase entre comillas (*).

b) Escribiendo una palabra o frase entre asteriscos (**).

c¢) No se puede buscar en internet con tanta precision.

81. (Cuadles de estas plataformas son buscadores de internet:

a) Google.

b) Yahoo.

¢) Las dos anteriores son correctas.

82. El formato correcto de una direccién de correo electrénico es:

a) www.maspalomas.com.

b) ayuntamiento @maspalomas.com.

¢) Las dos anteriores son incorrectas.

83. (En cudl de estas direcciones hay edificios propiedad del ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana?:
a) Plaza de Timanfaya.

b) Plaza de Santiago.
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¢) Todas las anteriores son correctas.

84. ;Dénde se encuentran las casas consistoriales del ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana?:
a) Plaza de Timanfaya.

b) Plaza de Santiago.

¢) Todas las anteriores son correctas.

85. ;(Doénde se encuentran las dependencias administrativas principales del ayuntamiento de San Bartolomé
de Tirajana?:

a) Plaza de Santiago.

b) Plaza de Timanfaya.

c¢) Calle El Roque.

86. ;Dénde se encuentra el pabellén municipal el tablero?:

a) Calle Colombia s/n.

b) Calle El Roque.+

c¢) Plaza de Timanfaya.

87. (En la avda. Touroperador Mundicolor s/n se encuentra:

a) La Policia Local.

b) El parque de bomberos.

¢) El Mercado municipal.

88. ¢ En cudl de estas direcciones se encuentra una oficina informacion turistica?:
a) Centro Comercial Anexo II.

b) Avenida Alejandro del Castillo n.° 3.

c¢) Faro de Maspalomas.

89. (El estadio municipal de Maspalomas esta situado en?:

a) Maspalomas.

b) San Fernando.

c¢) Avenida Alejandro del Castillo.

90. ;Dentro de las oficinas municipales de San Fernando estdn los departamentos de?:

a) La Policia Local.
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b) Juventud.

c¢) Estadjistica.

91. ;A la web del ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana se accede mediante la direccién url?:
a) https://www.sanbartolomedetirajana.com/index.php

b) https://www.maspalomas.com/index.php

¢) Las dos anteriores son correctas.

92. Si se quiere pagar la tasa de basura de manera online, jen qué apartado de la padgina web municipal se
debe acceder?:

a) Emursa.

b) Registro general.

¢) Sede Electrénica.

93. ;Para pedir cita previa en la web municipal se debe acceder al apartado de?:

a) Registro General.

b) Sede electrénica.

¢) Las dos anteriores son incorrectas.

94. ;Dénde se puede pedir cita previa en la web municipal para?:

a) Reservar una hamaca y una sombrilla en la playa de Maspalomas.

b) Vacunar mi perro.

¢) Hacer una consulta urbanistica.

95. Si se necesita solicitar la instalacion de un vado en mi garaje, ;debe solicitarse a la concejalia de?:
a) Urbanismo.

b) Vias y Obras.

¢) Policia.

96. Si se necesita reformar la terraza de mi apartamento, ;debo solicitarse a la concejalia de?:

a) Urbanismo.
b) Vias y Obras.

¢) Policia.
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97. Para solicitar un certificado de residencia para una beca de estudios, ;debe dirigirse al departamento de?:
a) Tesoreria que es donde se realizan los pagos.

b) La concejalia de educacion.

¢) Estadistica.

98. Si se quiere comprar un vehiculo, ;debes pagarse la tasa de matriculacién en el departamento de?:

a) Tesoreria que es donde se realizan los pagos.

b) Recaudacién municipal.

c¢) Secretaria General.

99. Sefiale la respuesta correcta. Conforme a la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen
Local, el Municipio:

a) Es la entidad local basica de la organizacion territorial del Estado. Tiene personalidad juridica y plena capacidad
para el cumplimiento de sus fines.

b) Es la entidad local basica de la organizacion territorial del Estado. Tiene personalidad juridica, pero carece
de capacidad para el cuamplimiento de sus fines.

c¢) Las dos respuestas anteriores son correctas.

100. {Coémo se denomina el Capitulo 2 del Titulo “De la Organizacion Territorial del Estado™?:
a) De la Administracion Local.

b) De las CCAA.

¢) Ninguno de las anteriores.

101. (| De qué fecha es la Carta Europea de la Autonomia Local?:

a) 15 de octubre de 1983.

b) 15 de octubre de 1985.

¢) 20 de septiembre de 2002.

102. En la organizacién municipal, ;qué 6rganos existen en todos los ayuntamientos?:
a) Junta de Gobierno Local.

b) Pleno.

c) El Alcalde, los Tenientes de Alcalde y el Pleno.

103. ;En qué Titulo de la LBRL se regula los municipios de gran poblacién?:

a) V.
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b) X.

c¢) VIL

104. ;Son elementos del municipio?:

a) El territorio, la poblacion y la organizacion municipal.

b) Solo el territorio.

¢) Solo las competencias.

105. ;Los funcionarios de carrera qué sean designados miembros del Gobierno pasaran a la situacién de?:
a) Excedencia.

b) Servicio activo.

c) Servicios especiales.

106. ; Los funcionarios de carrera que sean adscritos a los servicios de Defensor del Pueblo pasaran a la situacién
de?:

a) Excedencia.
b) Servicios especiales.
¢) Servicio activo.

107. ; Segtin el TREBEP Los funcionarios de carrera podran solicitar la excedencia voluntaria por interés particular
cuando hayan prestado servicio activo por un periodo minimo de?:

a) 4 afos.
b) 5 afos.
¢) 3 afios.

108. {En qué articulo de la Constitucién Espafiola encomienda a los poderes ptiblicos, como uno de los principios
rectores de la politica social y econdmica, velar por la seguridad e higiene en el trabajo?:

a) 40.3.
b) 40.2.
c)41.

109. ;Los funcionarios pueden solicitar excedencia para el cuidado de sus hijos por un periodo no superior
a’:

a) 3 anos.

b) 4 afos.
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¢) 5 afios.

110. ;La excedencia por violencia de género tiene reserva del puesto de trabajo en los primeros?:

a) 6 meses.

b) 9 meses.

¢) 5 meses.

111. ;En el supuesto de excedencia por cuidado de hijos se reserva el puesto de trabajo por un periodo de?:
a) 1 afo.

b) 2 afos.

¢) 3 afos.

112. ;Serén declarados en servicios especiales cuando sean autorizados para una misién en organismos
internacionales por periodo superior a?:

a) 3 meses.

b) 6 meses.

¢) 5 meses.

113. ;Cuéantos Delegados de Prevencion se designan en la escala de 101 a 500 trabajadores?:
a) 3 Delegados de Prevencion.

b) 4 Delegados de Prevencion.

¢) 5 Delegados de Prevencion.

114. ;Qué tipo de infraccién es la falta de limpieza del centro de trabajo de la que no se derive riesgo para la
integridad fisica o salud de los trabajadores?:

a) Grave.
b) Leve.
¢) Muy grave.

115. ;Qué tipo de infraccién es no observar las normas especificas en materia de proteccion de la seguridad
y la salud de las trabajadoras durante los periodos de embarazo y lactancia?:

a) Leve.
b) Grave.

¢) Muy grave.
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116. (El Congreso es elegido por un periodo de?:

a) 3 aflos.

b) 4 afos.

¢) 5 afios.

117. {Cuadl es la Cdmara de representacion territorial?:

a) El Congreso.

b) El Senado.

¢) Ambas.

118. {Cuando termina el mandato de los Senadores?:

a) Después de 4 afios de su eleccion o el dia de la disolucién de su Camara.
b) Después de 3 anos de su eleccion.

c¢) Después de 5 afios de su nombramiento.

119. {Qué articulos comprende el Titulo IV?:

a) 97 a 107.

b) 97 a 102.

¢) 96 a 100.

120. ; Cuadles son los 6rganos superiores de la Organizacién Central de la Administracién General del Estado?
a) Los Subsecretarios.

b) Los Ministros y Secretarios de Estado.

¢) Los Directores Generales.

CATEGORIA DE AGENTE DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

1. ({Cuadl de los siguientes no se considera un elemento configurador del municipio?:
a) El ayuntamiento.

b) El territorio.

c¢) La poblacién.

2. (En qué municipios existird obligatoriamente Junta de Gobierno Local?:

a) No es obligatorio nunca.
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b) Es obligatorio siempre.

¢) En los de mas de 5.000 habitantes, y en los de menos, cuando lo prevea el reglamento organico y lo acuerde
el Pleno.

3. Seiiale la respuesta correcta.

Tienen la consideracién de bienes comunales, segtin el Reglamento de Bienes de las Entidades Locales:

a) Aquellos cuyo aprovechamiento corresponda al comun de los vecinos.

b) Aquellos cuyo aprovechamiento corresponda al comtin de los ciudadanos.

¢) Los destinados a un uso o servicio publico.

4. Seiiale la respuesta incorrecta.

El inventario de los bienes inmuebles de las Corporaciones Locales expresard, entre otros, los datos siguientes:
a) Nombre con que fuere conocida la finca, si tuviere alguno especial.

b) En los edificios, caracteristicas, noticia sobre su construccion, estado de conservacion y datos de identificacion
del arquitecto proyectista, en su caso.

¢) Situacidn, con indicacién concreta del lugar en que radicare la finca, via publica a que diere frente y nimeros
que en ella le correspondiera, en las urbanas, y el paraje, con expresion del poligono y parcela catastral, si fuere
posible, en las rusticas.

5. Sefiale la respuesta correcta.

Segtin el Texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, todas las operaciones financieras
que suscriban las Corporaciones Locales estan sujetas:

a) Al principio de anualidad.

b) Al principio de prudencia financiera.

¢) Al principio de ejecucién presupuestaria.

6. Seiale la respuesta correcta.

Segtin el Texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, el importe obtenido en la enajenacion
de bienes integrantes del patrimonio de las entidades locales como consecuencia de su desafectacién como bienes
de dominio publico y posterior venta se considera:

a) Ingreso de dominio ptblico local.

b) Ingreso de Derecho Publico.

¢) Ingreso de Derecho Privado.

7. Seiale la respuesta correcta.

(Qué Orden Ministerial recoge las funciones a desempeiiar por los agentes de empleo y desarrollo local?:
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a) Orden del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de fecha 15/07/1999.

b) Orden del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de fecha 14/05/2001.

c¢) Orden del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de fecha 15/07/1998.

8. Sefiale la respuesta correcta.

(Qué corriente de la Psicologia Comunitaria destaca la importancia de la prevencion, invitando a modificar
las circunstancias sociales y ambientales de surgimiento de una patologia, eliminando asi la posibilidad de que
esta aparezca?:

a) La corriente Latinoamericana.

b) La corriente Europea.

¢) La corriente Norteamericana.

9. Seiiale la respuesta correcta.

En proteccion Infantil, jen qué fase de la intervencidn psicosocial deben los profesionales determinar el prondstico
de la capacitacién parental?:

a) En la fase de deteccion.

b) En la fase de investigacion.

¢) En la fase de evaluacion.

10. Sefiale la respuesta correcta.

El modelo vitaminico sobre el impacto del empleo/desempleo en la salud mental fue propuesto por:
a) El psicélogo Peter Warr.

b) El psicélogo David Fryer.

¢) Nadie ha propuesto este modelo.

11. Sefiale la fase incorrecta.

Bakke (1933) habla de que la gravedad del desempleo depende del tiempo de duracién de este. En su estudio
realizado en Greenwich (Inglaterra) distingue las siguientes fases del desempleo:

a) Optimismo.

b) Desdnimo y pérdida de confianza en si mismo.
¢) Adaptacion a la situacién de desempleo.

12. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme al vigente Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley de Empleo, se entiende por politicas activas de empleo:
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a) Al conjunto de servicios y programas de orientacion, empleo y formacidn profesional para el empleo en
el ambito laboral dirigidas a mejorar las posibilidades de acceso al empleo, por cuenta ajena o propia, de las
personas desempleadas, al mantenimiento del empleo y a la promocién profesional de las personas ocupadas
y al fomento del espiritu empresarial y de la economia social.

b) Al conjunto de servicios y programas de orientacién, empleo y formacion profesional para el empleo en
el ambito laboral dirigidas a mejorar las posibilidades de acceso al empleo, por cuenta ajena o propia, de las
personas desempleadas, al mantenimiento del empleo y a la promocién profesional de las personas ocupadas
y al fomento del espiritu, sindical, empresarial y de la economia social.

c¢) Al conjunto de servicios, programas y directrices de orientacion, empleo y formacion profesional para el
empleo en el &mbito laboral dirigidas a mejorar las posibilidades de acceso al empleo, por cuenta ajena o propia,
de las personas desempleadas, al mantenimiento del empleo y a la promocion profesional de las personas ocupadas
y al fomento del espiritu empresarial y de la economia social.

13. Senale la respuesta incorrecta.

Conforme al vigente Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley de Empleo, entre otros, en el disefio y ejecucion de las politicas activas de empleo han de estar presentes
los siguientes principios generales:

a) El tratamiento individualizado y especializado a las personas en situacion de desempleo para mejorar su
empleabilidad, asi como a las personas ocupadas para contribuir a la calidad y mantenimiento de su empleo.

b) La respuesta a las necesidades de las empresas y sindicatos en materia de capital humano, empleo y formacion.

c) El fomento del autoempleo y la iniciativa emprendedora, especialmente en el marco de la economia
sostenible y de los nuevos yacimientos de empleo, incluyendo la atencién y el acompafiamiento a las personas
emprendedoras en la puesta en marcha de su iniciativa empresarial.

14. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme al vigente Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de la Seguridad Social:

a) El derecho a obtener el subsidio por desempleo no quedara afectado por la aceptacion de un trabajo de
duracién inferior a doce meses durante el plazo de espera de un mes, que quedard en suspenso hasta la
finalizacién de aquel.

b) El derecho a obtener el subsidio por desempleo quedard afectado por la aceptaciéon de un trabajo de
duracioén inferior a doce meses durante el plazo de espera de un mes, que no quedara en suspenso hasta la finalizacién
de aquel.

¢) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
15. Senale la respuesta correcta.

Conforme al vigente Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de la Seguridad Social:

a) El Gobierno, sin necesidad de recabar informes previos, podrd modificar la cuantia del subsidio por
desempleo en funcién de la tasa de desempleo y las posibilidades del régimen de financiacion.
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b) El Gobierno, previo informe del Consejo de Estado, podra modificar la cuantia del subsidio por desempleo
en funcién de la tasa de desempleo y las posibilidades del régimen de financiacion.

c¢) El Gobierno, previo informe al Consejo General del Servicio Piblico de Empleo Estatal, podra modificar
la cuantia del subsidio por desempleo en funcion de la tasa de desempleo y las posibilidades del régimen de
financiacion.

16. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme al vigente Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas
comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de Empleo:

a) Las subvenciones de las acciones de orientacién y acompafiamiento individualizado en el puesto de trabajo,
prestadas por personas preparadoras laborales especializadas a fin de facilitar la adaptacion social y laboral de
personas trabajadoras con discapacidad, se destinaran a financiar los costes salariales y de seguridad social derivados
de la contratacién de dicha personas preparadoras por las entidades promotoras de empleo con apoyo.

b) Las subvenciones de las acciones de orientacion y acompafiamiento individualizado en el puesto de trabajo,
prestadas por personas preparadoras laborales especializadas a fin de facilitar la adaptacién social y laboral de
personas trabajadoras con discapacidad, se destinardn a financiar los costes de transporte, salariales y de
seguridad social derivados de la contratacion de dicha personas preparadoras por las entidades promotoras de
empleo con apoyo.

c¢) Las subvenciones de las acciones de orientacion y acompafiamiento individualizado en el puesto de trabajo,
prestadas por personas preparadoras laborales especializadas a fin de facilitar la adaptacion social y laboral de
personas trabajadoras sin discapacidad, se destinaran a financiar los costes salariales y de seguridad social derivados
de la contratacion de dicha personas preparadoras por las entidades promotoras de empleo con apoyo.

17. Senale la respuesta correcta.

Conforme al vigente Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas
comunes de activacién para el empleo del Sistema Nacional de Empleo:

a) Para la ejecucion de la medida contemplada en el articulo 68.2.b), se garantizara que la participacién de
las mujeres en programas de orientacion y de mejora de la empleabilidad financiados por los servicios publicos
de empleo sea, al menos, del 25 por ciento, salvo que por las caracteristicas o circunstancias que concurran en
la accién a desarrollar no sea posible una participacién de la mujer en la proporcién indicada.

b) Para la ejecucion de la medida contemplada en el articulo 68.2.b), se garantizard que la participacion de
las mujeres en programas de orientacién y de mejora de la empleabilidad financiados por los servicios publicos
de empleo sea, al menos, del 50 por ciento, salvo que por las caracteristicas o circunstancias que concurran en
la accion a desarrollar no sea posible una participacién de la mujer en la proporcion indicada.

c) Para la ejecucion de la medida contemplada en el articulo 68.2.b), se garantizard que la participacién de
las mujeres en programas de orientacion y de mejora de la empleabilidad financiados por los servicios publicos
de empleo sea, al menos, del 50 por ciento, salvo que por las caracteristicas o circunstancias que concurran en
la accién a desarrollar sea posible una participacion de la mujer en la proporcion indicada.

18. Senale la respuesta correcta.

Conforme al vigente Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas
comunes de activacién para el empleo del Sistema Nacional de Empleo:
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a) A efectos de su participacidn en las acciones y programas sefialados en el articulo 74.1, se considerard colectivo
prioritario a las personas demandantes de empleo y servicios mayores de 45 afos, a excepcion de los programas
experienciales de empleo y formacién que se dirijan especificamente a personas desempleadas menores de 50
afios.

b) A efectos de su participacion en las acciones y programas sefialados en el articulo 74.1, se considerara colectivo
prioritario a las personas demandantes de empleo y servicios mayores de 50 afios, a excepcion de los programas
experienciales de empleo y formacién que se dirijan especificamente a personas desempleadas menores de 45
anos.

¢) A efectos de su participacion en las acciones y programas seialados en el articulo 74.1, se considerard colectivo
prioritario a las personas demandantes de empleo y servicios mayores de 45 afios, a excepcion de los programas
experienciales de empleo y formacion que se dirijan especificamente a personas desempleadas menores de 30
anos.

19. Senale la respuesta correcta.

Conforme al vigente Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas
comunes de activacién para el empleo del Sistema Nacional de Empleo:

a) Seran objeto del programa para evitar la discriminacién por razén de edad las medidas o acciones de politicas
activas de empleo que faciliten la reactivacion e insercion laboral de personas demandantes de empleo y
servicios que sean mayores de 45 afios, preferentemente desempleadas de larga duracidn, asi como las ayudas
o subvenciones ptiblicas que incentiven su contratacion y el emprendimiento de una actividad por cuenta ajena.

b) Serdn objeto del programa para evitar la discriminacién por razén de edad las medidas o acciones de politicas
pasivas de empleo que faciliten la reactivacion e insercion laboral de personas demandantes de empleo y
servicios que sean mayores de 45 afios, preferentemente desempleadas de larga duracion, asi como las ayudas
o subvenciones publicas que incentiven su contratacion y el emprendimiento de una actividad por cuenta propia.

c¢) Ninguna de las dos respuestas anteriores es correcta.
20. Senale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto 1069/2021, de 4 de diciembre, por el que se aprueba la Estrategia Espafiola de
Apoyo Activo al Empleo 2021-2024:

a) El derecho a recibir ayuda para la bisqueda de empleo se encuentra incluido en el Pilar Europeo de
Derechos Sociales.

b) El derecho a recibir ayuda para la bisqueda de empleo no se encuentra incluido en el Pilar Europeo de
Derechos Sociales.

¢) Ninguna de las respuestas anteriores es incorrecta.
21. Senale la respuesta correcta.
Conforme a la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, se define la bisqueda activa de empleo como:

a) El conjunto de acciones a realizar por las personas demandantes de los servicios publicos de empleo, con
apoyo del personal de estos tltimos, a fin de mejorar su empleabilidad o conseguir un puesto de trabajo de calidad
y sostenible a lo largo del tiempo.
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b) El conjunto de acciones a realizar por las personas demandantes de los servicios publicos de empleo, con
apoyo del personal de estos Ultimos, a fin de mejorar su empleabilidad o conseguir un puesto de trabajo, aunque
sea temporal, de calidad.

c¢) La respuesta a) es incorrecta.
22. Senale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se aprueba la Cartera Comtn de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo, el servicio de orientacién profesional se define como:

a) El servicio de orientacién profesional es un servicio integral que tiene por objeto la informacién, el
asesoramiento, la motivacion y acompafiamiento en las transiciones laborales, bien desde la educacién al mundo
laboral o entre las diversas situaciones de empleo y desempleo que pueden darse a lo largo de la vida laboral.

b) El servicio de orientacidn profesional es un servicio integral que tiene por objeto la informacidn, el
diagnostico de la situacion individual, el asesoramiento y la motivacion, bien desde la educacién al mundo laboral
o entre las diversas situaciones de empleo y desempleo que pueden darse a lo largo de la vida laboral.

c¢) El servicio de orientacién profesional es un servicio integral que tiene por objeto la informacién, el
diagnéstico de la situacion individual, el asesoramiento, la motivacién y acompafiamiento en las transiciones
laborales, bien desde la educacién al mundo laboral o entre las diversas situaciones de empleo y desempleo que
pueden darse a lo largo de la vida laboral.

23. Seiiale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se aprueba la Cartera Comtn de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo, el servicio de orientacion profesional tiene como finalidad:

a) Ayudar a los usuarios a mejorar su empleabilidad, promover su carrera profesional y facilitar su contratacién
u orientar hacia el autoempleo. Asimismo, y a partir del diagnéstico de sus necesidades, la orientacién podrd
dar lugar a la prestacion de otros servicios especializados de la cartera.

b) Ayudar a los usuarios a mejorar su empleabilidad, promover su carrera profesional y facilitar su contratacion
u orientar hacia el autoempleo.

¢) Ayudar a los usuarios a mejorar su empleabilidad, promover su carrera profesional y facilitar su contratacion
u orientar hacia el autoempleo. Asimismo, y a partir del diagndstico de sus necesidades. En la orientacion nunca
dard lugar a la prestacion de otros servicios especializados de la cartera.

24. Senale la respuesta correcta.
En general, se entiende por poblacién econdmicamente activa:

a) Al conjunto de personas de unas edades determinadas que, en un periodo de referencia dado, suministran
mano de obra y capital para la produccion de bienes y servicios econdmicos o que estan disponibles y hacen
gestiones para incorporarse a dicha produccion a cambio de remuneracién o beneficio econémico.

b) Al conjunto de personas de unas edades determinadas que, en un periodo de referencia dado, suministran
mano de obra para la produccion de bienes y servicios econdémicos o que estan disponibles y hacen gestiones

para incorporarse a dicha produccion sin recibir beneficio econémico.

¢) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
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25. Sefiale la respuesta correcta.
Se considera que existe subempleo por insuficiencia de horas cuando:

a) Las horas de trabajo de una persona ocupada son insuficientes en relacidon con una situacién de empleo
alternativo que esta persona desea desempenar y estd disponible para hacerlo.

b) Las horas de trabajo de una persona ocupada son suficientes en relacién con una situacién de empleo alternativo
que esta persona desea desempefar y estd disponible para hacerlo.

c¢) Las horas de trabajo de una persona ocupada son insuficientes en relacion con una situacién de empleo
alternativo que esta persona desea desempenar.

26. Senale la respuesta correcta:

a) La demanda es la suma de todos los bienes y servicios que los consumidores estdn dispuestos a comprar
durante un periodo determinado.

b) La demanda no depende de los ingresos del consumidor.

¢) La demanda no depende del tamafio del mercado.

27. Sefiale la respuesta correcta:

a) La curva de demanda relaciona la cantidad demandada con el precio, bajo el supuesto de ceteris paribus.

b) Ley de la demanda decreciente: Existe una relacion inversa entre el precio del bien y la cantidad demandada
del mismo. Por tanto, si aumenta el precio, la cantidad demandada aumenta.

c¢) Las respuestas a) y b) son correctas.
28. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme a la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores y su internacionalizacion,
los Puntos de Atencion al Emprendedor (PAE) serdn oficinas:

a) Pertenecientes a organismos publicos, asi como puntos virtuales de informacién y tramitacion telemdtica
de solicitudes.

b) Pertenecientes a organismos publicos y privados, incluidas las notarfas y los registros mercantiles, asi como
puntos virtuales de informacién y tramitacién telematica de solicitudes.

c) Pertenecientes a organismos publicos y privados, incluidas las notarias, registros de la propiedad y los registros
mercantiles, asi como puntos virtuales de informacion y tramitacion telematica de solicitudes.

29. Sefiale la respuesta incorrecta.

Conforme a la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores y su internacionalizacion,
los fundadores de una sociedad de responsabilidad limitada podran optar por la constitucién de la sociedad mediante:

a) Escritura puiblica con formato estandarizado y estatutos tipo.

b) El contenido de los estatutos de la escritura referido en el apartado a) anterior se desarrollara reglamentariamente.
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¢) Desde el Punto de Atencién al Emprendedor se procederd a realizar los tramites relativos al inicio de actividad
mediante el envio de la informacion contenida en el DUE a la autoridad tributaria, a la Tesoreria General de la
Seguridad Social, y en su caso, a las administraciones locales y autonémicas y registro mercantil para llevar a
cabo las comunicaciones, registros y solicitudes de autorizaciones y licencias necesarias para la puesta en marcha
de la empresa.

30. Seiiale la respuesta correcta.
El potencial endégeno de un territorio es el:

a) Conjunto de los recursos de diferente naturaleza que se pueden aprovechar para construir un proceso de
desarrollo sostenible y competitivo.

b) La respuesta a) es incorrecta.

c¢) Conjunto de los recursos de igual naturaleza que se pueden aprovechar para construir un proceso de
desarrollo sostenible y competitivo.

31. Seiiale la respuesta correcta:
a) La respuesta b) y ¢) son correctas.

b) La provision eficiente de los servicios de infraestructura es uno de los aspectos mds importantes de las
politicas de desarrollo, especialmente en aquellos territorios que pretenden crecer.

c¢) La provision eficiente de los servicios de infraestructura es uno de los aspectos mas importantes de las politicas
de desarrollo, especialmente en aquellos territorios que no pretenden crecer.

32. Sefiale la respuesta correcta.
Se define la poblacién activa como:

a) Las personas de 18 o més afios que durante la semana de referencia suministran mano de obra para la produccién
de bienes y servicios econdmicos o que estdn disponibles y hacen gestiones para incorporarse a dicha produccion.

b) Las personas de 16 o mds afios que durante la semana de referencia suministran mano de obra para la produccién
de bienes y servicios econdémicos o que estan disponibles y hacen gestiones para incorporarse a dicha produccién.

c) Las personas de 16 o més afios que durante la semana de referencia suministran mano de obra para la produccién
de bienes y servicios econdémicos 0 que no hacen gestiones para incorporarse a dicha produccion.

33. Seiiale la respuesta correcta.
Se define la poblacién parada como:

a) Las personas de 16 o mds afios que durante la semana de referencia hayan estado sin trabajo, en busca de
trabajo o disponibles para trabajar.

b) Las personas de 168 o mds afios que durante la semana de referencia hayan estado sin trabajo, en busca de
trabajo o disponibles para trabajar.

c) Las personas de 16 o mds afios que durante el mes de referencia hayan estado sin trabajo, en busca de trabajo
o disponibles para trabajar.
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34. Senale la respuesta correcta.
La cooperativa es una sociedad constituida:

a) Por personas que se asocian, en régimen de libre adhesion y baja voluntaria, para la realizacion de actividades
empresariales, encaminadas a satisfacer sus necesidades y aspiraciones econémicas y sociales, con estructura
y funcionamiento democrético, conforme a los principios formulados por la alianza cooperativa internacional,
en los términos resultantes de la Ley 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas.

b) Por personas fisicas y juridicas que se asocian, en régimen de libre adhesion y baja voluntaria, para la realizacién
de actividades empresariales, encaminadas a satisfacer sus necesidades y aspiraciones econdémicas y sociales,
con estructura y funcionamiento democrético, conforme a los principios formulados por la alianza cooperativa
internacional, en los términos resultantes de la Ley 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas.

c¢) Por personas fisicas y juridicas, entre ellas, Administraciones Piblicas, que se asocian, en régimen de libre
adhesién y baja voluntaria, para la realizacion de actividades empresariales, encaminadas a satisfacer sus
necesidades y aspiraciones econdmicas y sociales, con estructura y funcionamiento democratico, conforme a
los principios formulados por la alianza cooperativa internacional, en los términos resultantes de la Ley 27/1999,
de 16 de julio, de Cooperativas.

35. Seniale la respuesta correcta.

La escritura de constitucion de la sociedad cooperativa serd otorgada por todos los promotores y en ella se
expresard, entre otros extremos:

a) La identidad de los otorgantes.

b) Declaracion de que no existe otra entidad con idéntica denominacién, a cuyo efecto se presentara al notario
la oportuna certificacion acreditativa expedida por el Registro de la Propiedad.

c¢) Las dos respuestas anteriores son correctas.

36. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme a la Ley 44/2015, de 14 de octubre, de Sociedades Laborales y Participadas, la adquisicion de alguna
accion o participacion social por sucesion hereditaria confiere al adquiriente, ya sea heredero o legatario del
fallecido:

a) La condicién de socio.
b) La condicién de socio siempre y cuando asi se acuerde por el resto de los socios.
¢) Las dos respuestas anteriores son incorrectas.

37. Senale la respuesta correcta.

Conforme a la Ley 44/2015, de 14 de octubre, de Sociedades Laborales y Participadas, el adjetivo «laboral»
no podrd ser incluido en la denominacién por sociedades que no tengan la calificacién de «Sociedad Laboral».:

a) Incorrecta.
b) Correcta.

c¢) Larespuesta es incompleta. Hay que afiadir que el adjetivo “laboral” no podra ser incluido en la denominacién
por sociedades que no tengan la calificacion de “Sociedad Andnima”.
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38. Sefale la respuesta correcta.

Segtn el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital:

a) En la sociedad de responsabilidad limitada, el capital, que estard dividido en participaciones sociales, se
integrard por las aportaciones de algunos de los socios, quienes no responderdn personalmente de las deudas

sociales.

b) En la sociedad de responsabilidad limitada, el capital, que estard dividido en participaciones sociales, se
integrara por las aportaciones de todos los socios, quienes responderdn personalmente de las deudas sociales

¢) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
39. Sefiale la respuesta correcta.

Segtn el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital, si la sociedad fuera de responsabilidad limitada:

a) La escritura de constitucién determinard el modo concreto en que inicialmente se organice la administracion,
si los estatutos prevén diferentes alternativas.

b) No hace falta escritura de constitucion.

c¢) La escritura de constitucion determinara el modo concreto en que inicialmente se organice la administracion,
si los estatutos no prevén diferentes alternativas.

40. Seiiale la respuesta correcta.

Conforme a la Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo de la ONU, aprobada el 04/12/1986, el derecho al
desarrollo es un derecho humano:

a) Alienable en virtud del cual todo ser humano y todos los pueblos estdn facultados para participar en un
desarrollo econémico, social, cultural y politico en el que puedan realizarse plenamente todos los derechos humanos
y libertades fundamentales, a contribuir a ese desarrollo y a disfrutar del él.

b) Inalienable en virtud del cual todo ser humano y todos los pueblos estdn facultados para participar
progresivamente en un desarrollo econémico, social, cultural y politico en el que puedan realizarse plenamente
todos los derechos humanos y libertades fundamentales, a contribuir a ese desarrollo y a disfrutar del él.

c) Inalienable en virtud del cual todo ser humano y todos los pueblos estan facultados para participar en un
desarrollo econdémico, social, cultural y politico en el que puedan realizarse plenamente todos los derechos humanos
y libertades fundamentales, a contribuir a ese desarrollo y a disfrutar del él.

41. Seifiale la respuesta correcta.
Conforme a la Declaracién sobre el Derecho al Desarrollo de la ONU, aprobada el 04/12/1986, los Estados:

a) Tienen el deber primordial de crear condiciones nacionales e internacionales favorables para la realizacioén
del derecho al desarrollo.

b) Tienen el deber primordial de crear condiciones nacionales favorables para la realizacion del derecho al
desarrollo.
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¢) Ninguna de las respuestas anteriores son correctas.
42. Sefiale la respuesta incorrecta.
Segun la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres:

a) El principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, aplicable en el dmbito del
empleo privado y en el del empleo ptiblico, se garantizard, en los términos previstos en la normativa aplicable,
en el acceso al empleo, incluso al trabajo por cuenta propia, en la formacién profesional, en la promocién profesional,
en las condiciones de trabajo, incluidas las retributivas y las de despido, y en la afiliacién y participacién en las
organizaciones sindicales y empresariales, o en cualquier organizacién cuyos miembros ejerzan una profesion
concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las mismas

b) No constituira discriminacién en el acceso al empleo, incluida la formacidn necesaria, una diferencia de
trato basada en una caracteristica relacionada con el sexo cuando, debido a la naturaleza de las actividades profesionales
concretas o al contexto en el que se lleven a cabo, dicha caracteristica constituya un requisito profesional esencial
y determinante, siempre y cuando el objetivo sea legitimo y el requisito proporcionado.

c¢) Las dos respuestas anteriores son incorrectas.
43. Seiiale la respuesta correcta.
Conforme a la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres:

a) Las politicas de empleo tendran como uno de sus objetivos prioritarios aumentar la participacién de las
mujeres en el mercado de trabajo y avanzar en la igualdad efectiva entre mujeres y hombres. Para ello, se mejorara
la empleabilidad y la permanencia en el empleo de las mujeres, potenciando su nivel formativo y su adaptabilidad
a los requerimientos del mercado de trabajo.

b) Las politicas de empleo tendrdn como uno de sus objetivos prioritarios aumentar la participacion de las
mujeres en el mercado de trabajo y avanzar en la igualdad efectiva entre mujeres y hombres. Para ello, se mejorara
la empleabilidad y la permanencia en el empleo de las mujeres, potenciando su nivel formativo y su adaptabilidad
alos requerimientos del mercado de trabajo, siempre y cuando antes se haya logrado previamente el pleno empleo
masculino.

c) Las dos respuestas anteriores son correctas.

44. Seale la respuesta correcta.

Segtn la Ley 5/2010, de 21 de junio, Canaria de fomento a la participacién ciudadana:
a) Las dos respuestas siguientes son incorrectas.

b) La Administraciéon Pablica de la Comunidad Auténoma de Canarias promovera la censura politica y la
creacion de Codigos de Buen Gobierno, donde se contendrdn los principios éticos y de conducta necesarios
para que el personal a su servicio garantice el ejercicio del derecho de participacién ciudadana. Asimismo, impulsara
la creacién de Cédigos de Buenas Practicas para conseguir una ciudadania responsable y democratica.

c¢) Las administraciones publicas garantizardn a la ciudadania el derecho a la informacién sobre el ejercicio
de sus competencias y sobre aquellas cuestiones que sean de especial interés, salvo decision en contra tomada
por mayoria absoluta del Gobierno, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes y con la presente ley, con
los tnicos limites previstos en el articulo 105 parrafo b) de la Constitucién.
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45. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme a la Ley 5/2010, de 21 de junio, canaria de fomento a la participacién ciudadana:

a) Se podra obtener y recibir informacién también de forma presencial en las Oficinas de Informacién y Atencién
al Ciudadano, en el Registro Mercantil, en el Registro de la Propiedad y en el Punto de Informacién Catastral
del Ayuntamiento correspondiente.

b) La ciudadania, en los términos previstos en la presente ley, participard y podrd formular propuestas sobre
la actividad de la Administracién en funcidn del interés y demanda de aquélla, condicionado lo anterior a la
previa presentacion por duplicado ejemplar del correspondiente formulario de solicitud normalizado por la Consejerfa
de Relacion con la Ciudadania, a través de Orden dictada al efecto.

c) Las dos respuestas anteriores son incorrectas.

46. Senale la respuesta correcta.

El concepto de Nuevos Yacimientos de Empleo aparece por primera vez en 1993, en el documento de la Comisién
Europea “Crecimiento, competitividad y empleo. Retos y pistas para entrar en el siglo XXI”, conocido como:

a) Libro Blanco de Delors.

b) Libro del Empleo en Europa en el siglo XXI.

¢) Libro de los Retos a afrontar en el Empleo de la Europa del siglo XXI.
47. Sefiale la respuesta correcta.

Los llamados yacimientos de empleo pueden ser definidos como:

a) Aquellas actividades destinadas a satisfacer las nuevas necesidades sociales y que se configuraban como
mercados incompletos, siendo intensivos en empleo y teniendo un dmbito de produccidn/prestacion definida
en el territorio.

b) Aquellas actividades destinadas a satisfacer las nuevas necesidades sociales y que se configuraban como
mercados completos, siendo intensivos en empleo y teniendo un ambito de produccién/prestacién definida en
el territorio.

¢) Las dos definiciones anteriores son incorrectas.
48. Seiiale la respuesta correcta.

Segtn el Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre,
por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el ambito laboral:

a) Se entiende por accién formativa la dirigida a la adquisicion y mejora de las competencias y cualificaciones
profesionales de los trabajadores, pudiéndose estructurar en varios médulos formativos con objetivos, contenidos
y duracién propios.

b) Se entiende por accion formativa la dirigida a la adquisicién y mejora de las competencias y cualificaciones
profesionales de los trabajadores, debiéndose estructurar en varios médulos formativos con objetivos, contenidos
y duracién propios.
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c) Se entiende por accién formativa la dirigida a la adquisicién de las competencias y cualificaciones
profesionales de los trabajadores, pudiéndose estructurar en varios médulos formativos con objetivos, contenidos
y duracién propios.

49. Seiiale la respuesta correcta.

Segtn el Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre,
por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el ambito laboral:

a) Las acciones formativas podran impartirse en modalidad presencial, teleformacién y mixta. Se entiende
por modalidad mixta la que combine para la imparticiéon de una misma accién formativa las modalidades
presenciales y de teleformacion. Se considerard modalidad de teleformacion cuando la parte presencial que la
accion formativa precise sea igual o inferior al 50 por ciento de su duracién total.

b) Las respuestas a) y ¢) son incorrectas.

c¢) Las acciones formativas podrdn impartirse en modalidad presencial, teleformacion y mixta. Se entiende
por modalidad mixta la que combine para la imparticién de una misma accién formativa las modalidades
presenciales y de teleformacién. Se considerard modalidad de teleformacién cuando la parte presencial que la
accion formativa precise sea igual o inferior al 15 por ciento de su duracién total.

50. Senale la respuesta correcta.

Segtin el Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas comunes de activacién
para el empleo del Sistema Nacional de Empleo:

a) Los programas experienciales de empleo-formacién serdn promovidos por entidades publicas, incluidas
las entidades y corporaciones locales, o entidades privadas sin dnimo de lucro.

b) Los programas experienciales de empleo-formacién seran promovidos inicamente por entidades publicas,
incluidas las entidades y corporaciones locales.

c¢) Los programas experienciales de empleo-formacion seran promovidos por entidades publicas, incluidas
las entidades y corporaciones locales, o entidades privadas con animo de lucro.

51. Senale la respuesta correcta.

Segtin el Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas comunes de activacién
para el empleo del Sistema Nacional de Empleo, las entidades beneficiarias de los programas puiblicos mixtos
de empleo y formacion:

a) Podran adoptar las medidas necesarias para permitir a las personas trabajadoras con responsabilidades familiares
y de cuidado conciliar su participacién en estos programas con el cuidado de hijos menores de 12 afios o de
familiares dependientes hasta el segundo grado, salvo cuando justificadamente no sea viable con la adecuada
gestion del proyecto. A estos efectos, los servicios publicos de empleo podran establecer en sus normas de desarrollo
las previsiones que consideren necesarias para garantizar dicha conciliacion.

b) Adoptaran las medidas necesarias para permitir a las personas trabajadoras con responsabilidades familiares
y de cuidado conciliar su participacion en estos programas con el cuidado de hijos menores de 12 afios o de
familiares dependientes hasta el segundo grado, salvo cuando justificadamente no sea viable con la adecuada
gestion del proyecto. A estos efectos, los servicios publicos de empleo podran establecer en sus normas de desarrollo
las previsiones que consideren necesarias para garantizar dicha conciliacién.
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¢) Adoptarédn las medidas necesarias para permitir a las personas trabajadoras con responsabilidades familiares
y de cuidado conciliar su participacién en estos programas con el cuidado de hijos menores de 12 afios o de
familiares independientes hasta el segundo grado, salvo cuando justificadamente no sea viable con la adecuada
gestidn del proyecto. A estos efectos, los servicios ptiblicos de empleo podran establecer en sus normas de desarrollo
las previsiones que consideren necesarias para garantizar dicha conciliacién.

52. Senale la respuesta incorrecta.

Segun la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, la rendicién de la cuenta justificativa
constituye un acto obligatorio del beneficiario o de la entidad colaboradora, en la que se deben incluir:

a) En la que se deben incluir, bajo responsabilidad del declarante, los justificantes de gasto o cualquier otro
documento con validez juridica que permitan acreditar el cumplimiento del objeto de la subvencién publica.

b) La forma de la cuenta justificativa y el plazo de rendicion de la misma vendran determinados por las correspondientes
bases reguladoras de las subvenciones publicas.

c) La rendicidon de cuentas justificativa de las Corporaciones Locales dependerd de la aprobaciéon de su
presupuesto anual.

53. Seiialar la respuesta correcta.

Segtin la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, cuando las actividades hayan sido financiadas,
ademads de con la subvencién, con fondos propios u otras subvenciones o recursos:

a) Deberd acreditarse en la justificacidn el importe, procedencia y aplicacién de tales fondos a las actividades
subvencionadas.

b) No es necesario acreditar en la justificacion el importe, procedencia y aplicacion de tales fondos a las actividades
subvencionadas.

c¢) Deberd acreditarse en la justificacién el importe, procedencia y aplicacién de tales fondos a las actividades
subvencionadas, solo en el caso de que el beneficiario sea una empresa privada con d&nimo de lucro.

54. Senale la respuesta incorrecta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, los derechos y obligaciones concernientes a la relacién laboral se regulan:

a) Por las disposiciones legales y reglamentarias del Estado.
b) Por los convenios colectivos.

c) Por las Ordenanzas Municipales.

55. Senale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, los derechos y obligaciones concernientes a la relacion laboral se regulan
también:

a) Por los usos y costumbres locales y profesionales.

b) La respuesta a) es incorrecta.
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¢) La respuesta a) es correcta salvo en las comunidades auténomas en que rija su propio derecho foral.
56. Senale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, el contrato de trabajo se podra celebrar por escrito o de palabra:

a) Solo puede celebrarse por escrito.

b) Si se celebra por escrito, tiene que ser a doble ejemplar y ante notario con ejercicio profesional en el distrito
en el que se encuentre el centro trabajo.

¢) Correcto.
57. Senale la respuesta incorrecta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, el empresario entregard a la representacion legal de los trabajadores:

a) Una copia bésica de todos los contratos que deban celebrarse por escrito.

b) La respuesta a) es correcta, a excepcion de los contratos de relacion laboral especial de alta direccidn sobre
los que se establece el deber de notificacién a la representacion legal de los trabajadores.

¢) El empresario deberd entregar a la representacion legal de los trabajadores una copia basica del contrato y,
ademds, una copia autorizada por notario o secretario general del Ayuntamiento donde radique la sede de la
empresa.

58. Senale la respuesta correcta.

De conformidad con el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, la movilidad funcional para la realizaciéon de funciones, tanto
superiores como inferiores, no correspondientes al grupo profesional:

a) Solo serd posible si existen, ademds, razones técnicas u organizativas que la justifiquen y por el tiempo
imprescindible para su atencién. El empresario deberd comunicar su decision y las razones de esta a los

representantes de los trabajadores.

b) Podra ser ordenada por el empresario en cualquier momento, debiendo el trabajador obedecer inmediatamente
so pena de que pueda ser despedido y sin necesidad de que se incoe un previo expediente disciplinario.

¢) La movilidad funcional podré durar el tiempo que estime el empresario.
59. Senale la respuesta incorrecta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, la suspensién del contrato:

a) Exonera de las obligaciones reciprocas de trabajar y remunerar el trabajo.

b) El trabajador deberd acudir a trabajar los quince dias siguientes habiles a la fecha de inicio de la suspensién
del contrato.

c¢) La respuesta a) es incorrecta.
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60. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores:

a) Las fiestas laborales, que tendrén cardcter retribuido y no recuperable, no podrin exceder de catorce al afio,
de las cuales dos serdn locales. En cualquier caso, se respetardn como fiestas de &mbito nacional las de la Natividad
del Sefior, Afio Nuevo, 1 de mayo, como Fiesta del Trabajo, y 12 de octubre, como Fiesta Nacional de Espaiia.

b) Las fiestas laborales, que tendrdn carécter retribuido y recuperable, no podrdn exceder de catorce al afio,
de las cuales dos serdn locales. En cualquier caso, se respetardn como fiestas de &mbito nacional las de la Natividad
del Seior, Afio Nuevo, 1 de mayo, como Fiesta del Trabajo, y 12 de octubre, como Fiesta Nacional de Espafia.

c¢) Las fiestas laborales, que tendrdn caricter retribuido y no recuperable, podrdn exceder de catorce al afio,
de las cuales dos serdn locales. En cualquier caso, se respetardn como fiestas de &mbito nacional las de la Natividad
del Sefior, Afio Nuevo, 1 de mayo, como Fiesta del Trabajo, y 12 de octubre, como Fiesta Nacional de Espafia.

61. Seiale la respuesta incorrecta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, el contrato de trabajo, entre otras causas, se extinguira por:

a) Mutuo acuerdo de las partes.
b) Libérrima voluntad de los representantes legales del trabajador.

c¢) Las causas consignadas validamente en el contrato salvo que las mismas constituyan abuso de derecho manifiesto
por parte del empresario.

62. Senale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores:

a) Durante las negociaciones para la renovacion de un convenio colectivo, en defecto de pacto, se mantendra
su vigencia, si bien las clausulas convencionales por las que se hubiera renunciado a la huelga durante la vigencia
de un convenio decaerén a partir de su denuncia.

b) Durante las negociaciones para la renovacién de un convenio colectivo, en defecto de pacto, se mantendra
su vigencia, y las cldusulas convencionales por las que se hubiera renunciado a la huelga durante la vigencia
de un convenio continuardn en vigor a partir de su denuncia.

¢) Durante las negociaciones para la renovacién de un convenio colectivo, en defecto de pacto, no se mantendra
su vigencia, si bien las clausulas convencionales por las que se hubiera renunciado a la huelga durante la vigencia
de un convenio decaerén a partir de su denuncia.

63. Senale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores:

a) Transcurridos dos afios desde la denuncia del convenio colectivo sin que se haya acordado un nuevo
convenio, las partes deberdn someterse a los procedimientos de mediacidén regulados en los acuerdos
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interprofesionales de &mbito estatal o autondmico previstos en el articulo 83, para solventar de manera efectiva
las discrepancias existentes.

b) Transcurrido un afio desde la denuncia del convenio colectivo sin que se haya acordado un nuevo convenio,
las partes deberdn someterse a los procedimientos de mediacién regulados en los acuerdos interprofesionales
de dmbito estatal o autonémico previstos en el articulo 92, para solventar de manera efectiva las discrepancias
existentes.

¢) Transcurrido un afio desde la denuncia del convenio colectivo sin que se haya acordado un nuevo convenio,
las partes deberdn someterse a los procedimientos de mediacién regulados en los acuerdos interprofesionales
de dmbito estatal o autonémico previstos en el articulo 83, para solventar de manera efectiva las discrepancias
existentes.

64. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme al Reglamento General sobre inscripcion de empresas y afiliacion, altas, bajas y variaciones de datos
de trabajadores en la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto 84/1996, de 26 de enero:

a) Las solicitudes de alta por el trabajador por cuenta ajena deberdn ir firmadas en todo caso por el trabajador.

b) Las solicitudes de alta por el trabajador por cuenta ajena deberan ir firmadas en todo caso por el trabajador
y su representante laboral.

c¢) Las solicitudes de alta por el trabajador por cuenta ajena no necesitan ir firmadas por el trabajador.
65. Sefiale la respuesta incorrecta.

Conforme al Reglamento General sobre inscripcién de empresas y afiliacion, altas, bajas y variaciones de datos
de trabajadores en la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto 84/1996, de 26 de enero:

a) La comunicacién del inicio de la prestacion de servicios o de la actividad y la comunicacién del cese en
las mismas, efectuadas por los medios electrénicos o en los modelos establecidos al efecto por la Tesoreria General
de la Seguridad Social, implicard la solicitud en regla del alta o de la baja en el régimen de la Seguridad Social
que corresponda.

b) Las altas y bajas instrumentadas por medios electrénicos gozaran de plena validez y eficacia, siempre que
quede garantizada su autenticidad, integridad y conservacidn, asi como su recepcion por la Tesoreria General
de la Seguridad Social, en los términos que determine el Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones.

c) Las altas y bajas instrumentadas por medios electronicos gozardn de plena validez y eficacia, siempre que
quede garantizada su autenticidad, integridad y conservacién, asi como su recepcién por la Tesoreria General

de la Seguridad Social y el notario de distrito, en los términos que determine el Ministerio de Inclusion,
Seguridad Social y Migraciones.

66. Los actos dictados prescindiendo total y absolutamente del procedimiento legalmente establecido o de las
normas que contienen las reglas esenciales para la formacién de la voluntad de los érganos colegiados, se consideran:

a) Validos.
b) Nulos de pleno derecho.

¢) Anulables.
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67. Segun dispone el articulo 41 Ley del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
las notificaciones se practicaran preferentemente:

a) Por la via postal.

b) Telefénicamente.

¢) Por medios electrénicos.

68. Forman parte de los programas de fomento local:

a) Fomento del desarrollo de productos autdctonos, tradicionales o artesanos.

b) Ciclos de conferencias, exposiciones y cursos de fotografia, cocina, etc.

C) Todos forman parte.

69. Forma parte de los programas de promocién empresarial:

a) Vivero de empresas.

b) Formacién profesional para el empleo.

¢) Programa Integral de Empleo (PIE).

70. Salvo disposicion expresa en contrario, segtin la Ley de Procedimiento Administrativo, los informes seran:

a) Vinculantes.

b) Vinculantes y facultativos.

¢) Facultativos y no vinculantes.

71. En cualquier momento del procedimiento, cuando la Administracién considere que alguno de los actos
de los interesados no reune los requisitos necesarios, lo pondra en conocimiento de su autor, concediéndoles
un plazo para cumplimentarlo:

a) De cinco dias.

b) De siete dias.

¢) De diez dias.

72. Los documentos que los interesados dirijan a los 6rganos de las Administraciones Publicas podrdn
presentarse:

a) En las oficinas de correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.
b) En el registro electrénico de la Administracién u Organismo al que se dirijan.
C) Todas las respuestas son correctas.

73. Indica cudl de las siguientes no es una de las formas anormales de terminacién del procedimiento
administrativo:
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a) La declaracién de caducidad.
b) El desistimiento.
C) La resolucion.

74. ;De qué plazo disponen los interesados durante el trdmite de audiencia para alegar y presentar los
documentos y justificaciones que estimen pertinentes?:

a) No inferior a quince ni superior a un mes.

b) No inferior a diez dias ni superior a quince.

¢) Quince dias.

75. Caracteristicas de la SLNE frente a la SRL. (Marquese la que no proceda):

a) La empresa SLNE permite la aplicacién cuenta ahorro-empresa.

b) En la SLNE el niimero de socios no puede ser mayor de diez.

¢) La denominacion social, inicialmente, se compone de los apellidos y el nombre de uno de los socios més
un codigo alfanumérico tnico (ID-CIRCE) seguido de las palabras “Sociedad Limitada Nueva Empresa” o la

abreviacion “SLNE”.

76. De los siguientes instrumentos incentivadores de la creacién de empleo y empresas, indique cudl de ellos
es de tipo fiscal:

a) Subvenciones a fondo perdido.

b) Préstamos directos en condiciones ventajosas de coste y plazos.

¢) Deduccién del impuesto de sociedades asociadas a inversiones productivas.
77. Indique cudl de las siguientes ecuaciones no es correcta:

a) Tasa de actividad=Activos/Poblacién potencialmente activa®100.

b) Tasa de ocupacién=Ocupados/Poblacién potencialmente activa*100.

c¢) Tasa de paro=Activos/Parados*100.

78. En relacién con los servicios que presta un Punto PAE (Punto de Atencién al Emprendedor), encontramos
(indique la respuesta correcta):

a) Tramitacién para la constitucion de empresas mediante el sistema telemadtico desarrollado por la Direccién
General de Industria y de la PYME, utilizando el Documento Unico Electrénico (DUE), la formalizacién de la
reserva de la denominacidn social para la tramitacién presencial de la SLNE y pedir la cita con el notario, en
caso de ser necesario.

b) Tramitacion para la constitucion de empresas mediante el sistema telemético desarrollado por la Direccién
General de Industria y de la PYME, utilizando el Documento Unico Electrénico (DUE), alta de los trabajadores
en la Seguridad Social y la Formalizacién de la reserva de la denominacién social para la tramitacion presencial
de sociedades mercantiles
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¢) Tramitacion para la constitucion de empresas no mercantiles mediante el sistema telematico desarrollado
por la Direccién General de Industria y de la PYME, utilizando el Documento Unico Electrénico (DUE) y la
Formalizacién de la reserva de la denominacidn social para la tramitacion presencial de la SLNE.

79. Indique, cudl es la definicion que se corresponde con los viveros de empresas:

a) Un vivero de empresas ofrece una ubicacioén fisica con una permanencia determinada, a bajo coste para
empresas de nueva creacion que quieren desarrollar una idea de negocio.

b) Un vivero de empresas ofrece servicios a nuevos proyectos empresariales, para los que se pone a su disposicion
una ubicacion fisica a bajo costes con permanencia determinada y espacios comunes.

¢) Un vivero de empresas es un espacio compartido en el que las empresas trabajan conjuntamente conjuntamente
para el desarrollo comun.

80. Respecto a los Programas Mixtos de Empleo Formacién, sefale la opcidn correcta:

a) Los proyectos que comprendan cualificaciones profesionales de nivel 1 no requieren estar homologados
por el SEF y se estara a lo dispuesto en el Real Decreto 34/2008.

b) El Médulo A compensa exclusivamente el salario del personal docente, el Médulo B compensa los demaés
gastos de formacion y funcionamiento y el Médulo C sufraga el salario de los alumnos.

c¢) Existen dos modalidades de PMEF, la de mayores de 25 afios (PMEF-MY) y la de menores de 25 afios
(PMEFJV).

81. ({ El Programa Europeo Horizonte 20207:

a) Apoya a la innovacién en tecnologias clave, tales como las TIC, nanotecnologias, nuevos materiales,
biotecnologia o la fabricaciéon avanzada.

b) Centrado en el desarrollo de politicas y medidas para la proteccion del medio ambiente y la mitigacién del
cambio climadtico.

¢) Promociona el empleo sostenible y de calidad, la lucha por la exclusién social y la pobreza y la mejora de
las condiciones laborales.

82. No forma parte de los requisitos de un Agente de Empleo y Desarrollo Local:

a) Buen conocimiento del medio, o que, sin proceder de él, tenga capacidad para adquirir rdpidamente dicho
conocimiento.

b) Aptitud para las matemadticas y resto de ciencias exactas; cardcter reflexivo, introvertido y critico.
¢) Receptividad, capacidad de observacion y andlisis, sentido comun.

83. Se integra en las Oportunidades de la matriz DAFO:

a) Constitucién de redes técnicas.

b) Desconexidn con otros agentes del territorio.

c¢) Temporalizacién de la contratacién.
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84. ;La Agencia de Desarrollo NO?:

a) Debe ser un espacio de didlogo social.

b) Debe servir para la planificacion el desarrollo econémico local.

c¢) Es deseable que retna, entre otros, todos los requisitos que se indica.

85. Los Agentes de Empleo y Desarrollo Local en el dmbito de una Comunidad Auténoma, ;tienen la
consideracion de personas trabajadoras de?:

a) Dicha Comunidad Auténoma.
b) Las Corporaciones Locales.
¢) El Estado.

86. Se entiende por subvencion toda disposicion dineraria realizada por cualquiera de los sujetos contemplados
en el articulo 3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y, a favor, de personas ptiblicas
o privadas, y que cumpla los siguientes requisitos:

a) Que la entrega esté sujeta al cumplimiento de un determinado objetivo.

b) Que la entrega esté sujeta a la ejecucién de un proyecto.

C)Todas son correctas.

87. Segtin la Ley 19/2013 de Transparencia y en lo referente al buen gobierno considera:

a) Infraccién muy grave en materia de gestiéon econdémico-presupuestaria, el incumplimiento de la obligacién
de rendir cuentas regulada en el articulo 137 de la Ley 47/2003, General Presupuestaria.

b) Infraccion grave, la intervencién en un procedimiento administrativo cuando se dé alguna de las causas de
abstencion legalmente sefialadas.

¢) Todas son verdaderas.

88. Segtin la Ley 19/2013 de Transparencia:

a) EL Portal de la Transparencia depende del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

b) La solicitud de acceso a la informacién no requerird la identificacién del solicitante.

¢) No se admitirdn solicitudes de informacion para cuya divulgacion sea necesaria una accion previa de reelaboracion.
89. (Cuadl de los siguientes Derechos comunitarios son obligatorios?

a) Tratados, Recomendaciones y Dictdmenes.

b) Tratados, Reglamentos, Directivas y Decisiones.

¢) Recomendaciones, Dictaimenes, Resoluciones, Informes, Declaraciones, Programas de accién comun.
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90. Las Recomendaciones y Dictdmenes en la Unién Europea:

a) Son no vinculantes y van dirigidos tanto a Estados Miembros como a personas fisicas o juridicas.

b) Son vinculantes y van dirigidos tanto a Estados Miembros como a personas fisicas o juridicas.

¢) Son no vinculantes y no van dirigidos tanto a Estados Miembros como a personas fisicas o juridicas.

91. Una de las siguientes no es una politica comun de la Unién Europea:

a) Econémica y monetaria.

b) Transportes.

¢) Fomento.

92. El Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER):

a) Fomenta sélo las inversiones privadas que ayuden a reducir los desequilibrios regionales.

b) Apoya programas que aborden desarrollo nacional.

¢) Es un fondo estructural.

93. Se entiende por subvencién toda disposicion dineraria realizada por cualesquiera de los sujetos contemplados
en el articulo 3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y, a favor de personas publicas
o privadas, y que cumpla los siguientes requisitos:

a) Que la entrega se realice sin contraprestacion directa de los beneficiarios.

b) Que la entrega se realice con contraprestacion directa de los beneficiarios.

¢) Que la entrega se realice sin contraprestacién directa.

94. Se entiende por subvencion toda disposicion dineraria realizada por cualesquiera de los sujetos contemplados
en el articulo 3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y, a favor de personas publicas

o privadas, y que cumpla los siguientes requisitos:

a) Que el proyecto, la accion, conducta o situacién financiada tenga por objeto el fomento de una actividad
de utilidad publica.

b) Que el proyecto, la accién, conducta o situacion financiada tenga por objeto el fomento de una actividad
publica o interés social o de promocién de una finalidad publica.

¢) Que el proyecto, la accién, conducta o situacidn financiada tenga por objeto el fomento de una actividad
de interés social.

95. Los Presupuestos Generales de la Entidades Locales constituyen, de acuerdo con el texto refundido de la
Ley Reguladora de las Haciendas Locales:

a) La expresion de las obligaciones que, como maximo, pueden reconocer la Entidad y sus Organismos Auténomos.

b) La expresion cifrada, conjunta y sistemética de las obligaciones que, como maximo, pueden reconocer la
Entidad y sus Organismos Auténomos.
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c¢) La expresion cifrada general y sistemdtica de las obligaciones que, como mdximo, pueden reconocer la
Entidad y sus Organismos Auténomos.

96. El contrato de suministros y de servicios (incluidos los de prestacion sucesiva): el plazo méximo de duracién
es de:

a) Tres afios, incluyendo las posibles prérrogas.
b) Cuatro afios, incluyendo las posibles prorrogas.
¢) Cinco afos, incluyendo las posibles prorrogas.

97. Tendran cardcter administrativo los contratos siguientes, siempre que se celebren por una Administracion
Publica:

a) Tipicos: obra, concesion de obra, concesion de servicios, suministros y servicios.

b) Especiales: aquellos otros de objeto distinto a los expresados en la letra anterior, pero que tengan naturaleza
administrativa especial por estar vinculados al giro o trafico especifico de la administracién contratante o por
satisfacer de forma directa o inmediata una finalidad ptiblica de la especifica competencia de aquella.

c¢) Todas las respuestas anteriores son correctas.

98. A tenor de lo dispuesto en el articulo 11, quedan excluidos del &mbito de aplicacion de la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, entre otros, los siguientes negocios o contratos:

a) La relacion de servicio de los funcionarios publicos y los contratos regulados en la legislacion laboral.

b) Las relaciones juridicas consistentes en la prestacién de un servicio publico cuya utilizacién por los
usuarios requiera el abono de una tarifa, tasa o precio publico de aplicacion general.

¢) Todos los anteriores quedan excluidos de la aplicacién de esta ley.

99. La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales establece los principios generales relativos a la prevencion
de los riesgos profesionales para:

a) La proteccion de la seguridad y de la salud.

b) La eliminacién o disminucién de los riegos derivados del trabajo.

¢) Todas son correctas.

100. El nombramiento de los Delegados de Gobierno en las Comunidades Auténomas es competencia de:
a) Parlamento Autonémico.

b) Presidente del Gobierno.

¢) Consejo de ministros.

101. ;Cuadl de los siguientes articulos de la Constitucién Espaiiola de 1978 reconoce la iniciativa ptiblica local
en la actuacién econémica?:

a) Art. 65.
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b) Art. 128.

c) Art. 15.

102. El alcalde es el presidente de la corporacion y ostenta, entre otras la siguiente atribucion:
a) Dirigir, inspeccionar e impulsar los servicios y obras municipales.

b) Desarrollar infraestructuras hidraulicas intermunicipales.

c¢) La aprobacién del reglamento organico y de las ordenanzas.

103. El municipio ejercerd en todo caso como competencias propias, en los términos de la legislacion del estado
y de las comunidades auténomas, en las siguientes materias:

a) La cooperacion en el fomento del desarrollo econdmico y social y en la planificacion en el territorio provincial,
de acuerdo con las competencias de las demds Administraciones Publicas en este ambito.

b) Asistencia en la prestacion de los servicios de gestion de la recaudacion tributaria, en periodo voluntario
y ejecutivo, y de servicios de apoyo a la gestién financiera de los municipios con poblacién inferior a 20.000

habitantes.

¢) Promocién en su término municipal de la participacion de los ciudadanos en el uso eficiente y sostenible
de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

104. Los municipios deberan prestar, en todo caso, los servicios siguientes:

a) En los Municipios con poblacién superior a 50.000 habitantes, ademads: transporte colectivo urbano de viajeros
y medio ambiente urbano.

b) En los Municipios con poblacién inferior a 20.000 habitantes: Recogida y tratamiento de residuos.
¢) En los Municipios con poblacién inferior a 20.000 habitantes: Pavimentacion de vias urbanas.

105. De acuerdo con la ley reguladora de las haciendas locales, y disposiciones que la desarrollan, los
ayuntamientos podran exigir los siguientes impuestos:

a) Impuesto sobre emisiones de CO2 a la atmésfera.

b) Impuesto sobre actividades econémicas.

¢) Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

106. Estaran exentos del impuesto sobre vehiculos de traccién mecdnica:

a) Taxis y autobuses para el servicio publico.

b) Los vehiculos pertenecientes a funcionarios de las Corporaciones Locales.

c¢) Las ambulancias y demds vehiculos directamente destinados a la asistencia sanitaria o al traslado de heridos
o enfermos.

107. {Cual de las siguientes afirmaciones se asemeja mejor al concepto de desarrollo local?:
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a) El Desarrollo Local es proceso de mejora en las habilidades de las personas que integran una comunidad.
b) El Desarrollo Local es un proceso de desarrollo y mejora del empleo en una comunidad.

¢) El Desarrollo Local es proceso de mejora en el sistema de transporte piblico.

108. El desarrollo local promueve:

a) La coordinacion entre sindicatos y administracion local.

b) La participacién proactiva de todos los empleados publicos en la consecucién de los objetivos de la
Corporacién Local.

c¢) La difusién y estimulo de potenciales oportunidades de creacion de actividad entre los desempleados, promotores
y emprendedores, asi como instituciones colaboradoras.

109. ;Cuadl de los siguientes requisitos debe reunir un trabajador participante en las politicas activas de empleo
del Gobierno de Canarias?:

a) No hace falta que estén inscritos en la Oficina de Empleo como demandante de empleo no ocupado y en
situacion administrativa de alta.

b) Debera estar afiliado a algtin sindicato.

¢) Quedaran excluidos de la preseleccion aquellos demandantes que hayan participado en un programa de
esta naturaleza en el dltimo afio por un periodo superior a 80 dias.

110. Sefala cudl de estas funciones corresponde al servicio canario de empleo:

a) La gestién y control de las subvenciones y ayudas ptblicas de la politica de empleo.
b) La seleccion de personal de los Cabildos Insulares.

c¢) La gestién de bajas por maternidad.

111. El real decreto legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la ley de
empleo, establece como instrumento de coordinacién del sistema nacional de empleo:

a) La oferta de empleo publica.
b) La Estrategia Canaria de Activacion para el Empleo.
¢) Los Planes Anuales de Politica de Empleo, regulados en el articulo 11.

112. Los servicios publicos de empleo de las comunidades auténomas tienen, entre otras, la siguiente
competencia:

a) Podran elaborar sus propios Planes de Politica de Empleo, independientemente de los objetivos de los Planes
Anuales de Politica de Empleo del Estado.

b) Podran elaborar sus propios Planes de Politica de Empleo, de acuerdo con los objetivos de los Planes Anuales
de Politica de Empleo.

c¢) Podran gestionar el Observatorio de las Ocupaciones del Servicio Publico de Empleo Estatal.
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113. ;Cual es la duracién de un contrato de trabajo?:

a) El contrato de trabajo se presume concertado por tiempo indefinido.

b) El contrato de trabajo generalmente tendrd una duracion de 2 afios mas otros dos de prérroga.

¢) El contrato de trabajo tendra una duracion a criterio del empleador.

114. La reduccién de jornada o suspension del contrato de trabajo sera por:

a) Causas especificamente técnicas y/o econdmicas.

b) Causas econdmicas, técnicas, organizativas o de produccién o derivadas de fuerza mayor.

c¢) Causas especificamente de conciliacién familiar.

115. Se entiende por politicas pasivas de empleo:

a) Aquellas medidas que buscan mantener la renta de los desempleados el tiempo que estos no tienen un empleo.
b) Las ayudas que brindan los familiares de los desempleados.

¢) Aquellas medidas encaminadas a prolongar los contratos de trabajo.

116. ¢ De cudl de estos articulos de la constitucion espaiiola derivan directamente las politicas pasivas de empleo?:

a) Art. 41. Los poderes publicos mantendran un régimen publico de Seguridad Social para todos los ciudadanos,
que garantice la asistencia y prestaciones sociales suficientes ante situaciones de necesidad, especialmente en
caso de desempleo. La asistencia y prestaciones complementarias serdn libres.

b) Art. 42. El Estado velard especialmente por la salvaguardia de los derechos econdémicos y sociales de los
trabajadores espafoles en el extranjero y orientard su politica hacia su retorno.

c¢) Art. 39.1. Los poderes publicos aseguran la proteccion social, econdmica y juridica de la familia.
117. ; Qué tres modalidades de orientacion al empleo ofrece el gobierno de canarias?:

a) Orientacion a través de la Areas de Bienestar Social de los Ayuntamientos.

b) Orientacién Estatal, Orientacion Autondmica, Orientacion Local.

¢) Auto-Orientacion, Orientacién guiada y Orientacién personalizada.

118. Requisito fundamental para obtener la orientacion personalizada hacia el empleo que ofrece el gobierno
de canarias:

a) Tener cumplidos los 18 afios.
b) Pertenecer al colectivo de parados de larga duracién.
¢) Estar dado de alta como demandante de empleo.

119. ;Cuadl de estas instituciones tiene programas especificos de empleo para mayores de 45 afos?:
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a) Las Cadmaras de Comercio de Espaia.
b) La Federacion Canaria de Asociaciones de Vecinos.
c¢) La confederacién Canaria de Empresarios.

120. ;Cémo se llama el programa de formacion empleo que impulsan las cdmaras de comercio de Espafia
para los mayores de 45 afios?:

a) Programa formativo para parados de larga duracion.

b) Programa Talento 45+.

¢) Programa Futuro 45+.

121. Senala cudl de estas respuestas supone una busqueda activa de empleo (BAE) segtin el SEPE:
a) Envio o presentacion de curriculos en, al menos, tres empresas distintas.

b) Inscribirse en un curso de postgrado universitario.

a) Envio o presentacién de curriculos en, al menos, una empresa.

122. Sefiala cudl de estas respuestas no supone una biisqueda activa de empleo (BAE) segtin el SEPE:
a) Trabajo por cuenta propia o ajena.

b) Realizacién de, al menos, una entrevista de trabajo.

¢) Colocacién de anuncios de demanda de empleo en las farolas de tu ciudad.

123. Senala cual de estos servicios presta el servicio integral de apoyo al autoempleo y al emprendimiento
del gobierno de canarias:

a) Orientacion personalizada al potencial empresario.

b) Cursos de aprendizaje de idiomas.

¢) Charlas sobre Educacién vial.

124. ; Cémo se llama el servicio de orientacidn para el empleo del Gobierno de Canarias?:
a) Orientacion para el Empleo en Canarias (OEC).

b) Servicio Canario de Empleo (SCE).

¢) Servicio Integral de Orientacién de Canarias (SIOCAN).

125. ;Cudl de estos aspectos debe considerarse en el desarrollo de un municipio?:

a) Orientacion personalizada al potencial empresario.

b) Cursos de aprendizaje de idiomas.
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¢) Charlas sobre Educacion vial.

126. ;Cémo se llama el servicio de orientacién para el empleo del Gobierno de Canarias?:

a) Orientacion para el Empleo en Canarias (OEC).

b) Servicio Canario de Empleo (SCE).

¢) Servicio Integral de Orientaciéon de Canarias (SIOCAN).

127. Sefiala cudl de estas respuestas supone una estrategia para la implantacién de empresas en un municipio:
a) La creacion de una red de digitalizacién empresarial por todo el municipio.

b) Mantenimiento y limpieza de la via publica y zonas ajardinadas.

c¢) La creacién de parques infantiles.

128. ;Qué se debe tener en cuenta en la gestion de la demanda para la implantacion de empresas?:
a) Tener una oferta de todo tipo de productos y servicios.

b) Implementar un producto o servicio al azar y realizar una campaiia de marketing sobre el mismo.
c¢) Realizar un estudio de necesidades de los potenciales clientes.

129. (En qué Ley se regula los Cabildos Insulares en Canarias?:

a) Ley 8/ 2016, de 1 de abril.

b) Ley 9/2015, de 1 de junio.

c) Ley 8/ 2015, de 1 de abril.

130. {Como se denomina la Ley 7/1985, de 2 de abril?:

a) Ley Reguladora de las Bases de Régimen Local.

b) Ley del Gobierno.

c¢) Ley de municipios.

131. Sefiala cudl de estas respuestas supone un recurso directo para la implantaciéon de empresas en el
municipio:

a) Facilitacion de un espacio destinado a vivero de empresas.

b) Organizacion de un Congreso Internacional de Gestién de Pymes.
¢) Programa de subvenciones para el sector agricola municipal.

132. ;Los Cabildo Insulares son?:

a) Organos de gobierno y administracién de las islas.
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b) Organos de las provincias.
¢) Organos de gobierno de las Diputaciones.

133. Sefiala cudl de estas respuestas supone una estrategia de captacion de empresas en el municipio de San
Bartolomé de Tirajana:

a) La implantacién de un servicio de transporte urbano mediante autobuses de linea.
b) La creacién de un centro empresarial y de coworking.
a) La creacién de un centro de Machine Learning mediante inteligencia artificial.

134. ; Qué normativa supone un instrumento indispensable en la estrategia para la captacién de empresas en
el municipio?:

a) La Ley de Contratos del Sector Ptblico.

b) La Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

¢) El Plan General de Ordenacion Urbana.

135. Senala cual es la definicion correcta de cooperativa:

a) Agrupamiento de personas que buscan un fin exclusivamente econémico y en el que sus miembros son
designados directamente por la figura del Presidente.

B) Sociedad constituida por personas que se asocian, en régimen de libre adhesion y baja voluntaria, para la
realizacidn de actividades empresariales, encaminadas a satisfacer sus necesidades y aspiraciones econémicas
y sociales, con estructura y funcionamiento democratico.

a) Asociacidn de personas constituidas con el objetivo de solicitar subvenciones a la Administracién Piblica.
136. ;Cudl es el nimero minimo de socios que debe integrar una cooperativa?:

a) Tres socios.

b) Cinco socios.

¢) Un socio.

137. La creacién de nuevos municipios solo podra realizarse sobre la base de niicleo de poblacion territorialmente
diferenciados, de al menos:

a) 6.000 habitantes.

b) 4.000 habitantes.

¢) 10.000 habitantes.

138. Seiale cudl de las siguientes competencias NO es propia de los municipios:

a) Urbanismo.
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b) Carreteras de interés general.
c¢) Abastecimiento de agua potable.
139. Sefiale la respuesta correcta.

De acuerdo con el articulo 168.4 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, ;cudl es la fecha limite para que el presidente
de la Entidad remita al Pleno el proyecto de presupuestos?:

a) Antes del 1 de enero del afio siguiente.
b) Antes del 31 de diciembre del afio corriente.
¢) Antes del 15 de octubre del afio corriente.

140. Senale la respuesta incorrecta.

Conforme al vigente Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Empleo, entre otros, son principios de las politicas activas de empleo:

a) El tratamiento individualizado y especializado a las personas en situacion de desempleo para mejorar su
empleabilidad, asi como a las personas ocupadas para contribuir a la calidad y mantenimiento de su empleo.

b) La respuesta a las necesidades de las empresas en materia de capital humano, empleo y formacion.

c¢) El fomento del autoempleo y la iniciativa emprendedora, especialmente en el marco de la economia
sostenible y de los nuevos yacimientos de empleo, no incluyendo la atencién y el acompafiamiento a las
personas emprendedoras en la puesta en marcha de su iniciativa empresarial.

141. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme al vigente Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas
comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de Empleo, se entienden personas en desempleo
con responsabilidades familiares:

a) Aquellas que tengan a su cargo, o a cargo de su conyuge o pareja de hecho, hijos menores de veintiséis
aflos, mayores con discapacidad o menores acogidos, asi como a personas mayores en situacion de dependencia
o de discapacidad.

b) Aquellas que tengan a su cargo, o a cargo de su cényuge o pareja de hecho, hijos menores de veinticinco
afios, mayores con discapacidad o menores acogidos, asi como a personas mayores en situacién de dependencia
o de discapacidad.

c¢) Aquellas que tengan a su cargo, o a cargo de su conyuge o pareja de hecho, hijos menores de dieciocho
afios, mayores con discapacidad o menores acogidos, asi como a personas mayores en situaciéon de dependencia
o de discapacidad.

142. Seiale la respuesta correcta:

a) El adjetivo «laboral» podra ser incluido en la denominacién por sociedades que no tengan la calificacion
de «Sociedad Laboral».

b) El adjetivo «laboral» no podr4 ser incluido en la denominacién por sociedades que no tengan la calificacién
de «Sociedad Laboral».
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¢) El adjetivo «laboral» podré ser incluido en la denominacién por sociedades que no tengan la calificacién
de «Sociedad Laboral» dependiendo de su objeto social.

143. Senale la respuesta incorrecta.

Conforme a la Ley Orgénica a 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres:

a) Las Administraciones publicas promoverdn nuevas actividades laborales que favorezcan el trabajo de las
mujeres en el mundo rural.

b) Las Administraciones publicas promoveran el desarrollo de una red de servicios sociales para atender a
menores, mayores y dependientes como medida de conciliacién de la vida laboral, familiar y personal de
hombres y mujeres en mundo rural; creando también videoclubs alli donde se necesite.

c¢) Los poderes publicos fomentaran la igualdad de oportunidades en el acceso a las tecnologias de la
informacion y la comunicaciéon mediante el uso de politicas y actividades dirigidas a la mujer rural, y la
aplicacion de soluciones alternativas tecnoldgicas alld donde la extension de estas tecnologias no sea posible.

144. Sefiale la respuesta correcta.

Conforme a la Ley 5/2010, de 21 de junio, Canaria de fomento a la participacién ciudadana:

a) Proporcionar a la ciudadania e instituciones publicas y privadas informacion general y orientacién sobre
las dependencias y centros, servicios, procedimientos, ayudas y subvenciones que sean competencia de las diferentes
administraciones publicas.

b) Proporcionar a la ciudadania e instituciones publicas y privadas informacién general, orientacion sobre las
independencias y centros, servicios, procedimientos, ayudas y subvenciones que sean competencia de las
diferentes administraciones publicas.

¢) Proporcionar a la ciudadania e instituciones publicas y privadas informacién general y orientacién sobre
las dependencias y centros comerciales, servicios, procedimientos, ayudas y subvenciones que sean competencia
de las diferentes administraciones publicas.

145. Senale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre,
por la que se regula el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en el &mbito laboral:

a) De conformidad con lo establecido en el articulo 9.4 de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, las empresas
dispondran trimestralmente de un «crédito de formacién» que podran hacer efectivo mediante bonificaciones
en las cotizaciones empresariales a la Seguridad Social, cuyo importe resultard de aplicar a la cuantia ingresada
por la empresa durante el aflo anterior en concepto de cuota de formacion profesional, el porcentaje de
bonificacion que se establezca en la Ley de Presupuestos Generales del Estado en funcién del tamafio de las
empresas, garantizdndose un crédito minimo de formacién por la cuantia que se determine en la citada ley.

b) De conformidad con lo establecido en el articulo 9.4 de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, las empresas
dispondran quinquenalmente de un «crédito de formacidon» que podran hacer efectivo mediante bonificaciones
en las cotizaciones empresariales a la Seguridad Social, cuyo importe resultard de aplicar a la cuantia ingresada
por la empresa durante el afio anterior en concepto de cuota de formacion profesional, el porcentaje de
bonificacion que se establezca en la Ley de Presupuestos Generales del Estado en funcién del tamafio de las
empresas, garantizandose un crédito minimo de formacién por la cuantia que se determine en la citada ley.

c¢) De conformidad con lo establecido en el articulo 9.4 de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, las empresas
dispondran anualmente de un «crédito de formacién» que podran hacer efectivo mediante bonificaciones en las
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cotizaciones empresariales a la Seguridad Social, cuyo importe resultard de aplicar a la cuantia ingresada por
la empresa durante el afio anterior en concepto de cuota de formacion profesional, el porcentaje de bonificacion
que se establezca en la Ley de Presupuestos Generales del Estado en funcién del tamafio de las empresas, garantizindose
un crédito minimo de formacién por la cuantia que se determine en la citada ley.

146. Senale la respuesta correcta.

Conforme al Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas comunes de
activacioén para el empleo del Sistema Nacional de Empleo, el programa de inclusién laboral de personas con
discapacidad en el mercado de trabajo protegido tiene por objeto la integracion de las personas con discapacidad
en el mercado de trabajo protegido, mediante:

a) La concesion de subvenciones publicas dirigidas a fomentar la creacion y mantenimiento de puestos de
trabajo en los centros especiales de empleo que hubieran recibido su calificacion como tal en los términos legalmente
establecidos.

b) La concesién de subvenciones publicas dirigidas a fomentar la creacién y mantenimiento de puestos de
trabajo en los centros especiales de empleo que hubieran recibido su calificacién como tal en los términos
reglamentariamente establecidos.

c¢) La concesién de subvenciones publicas y privadas dirigidas a fomentar la creaciéon y mantenimiento de
puestos de trabajo en los centros especiales de empleo que hubieran recibido su calificaciéon como tal en los
términos legalmente establecidos.

147. Senale la respuesta correcta.

En virtud de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, ;cudl es el 6rgano
competente para dictar bandos en un municipio de gran poblacién?:

a) El Alcalde.
b) Los Tenientes de Alcalde.
¢) La Junta de Gobierno Local.

148. No forma parte de los requisitos de un Agente de Empleo y Desarrollo Local:

a) Buen conocimiento del medio, o que, sin proceder de él, tenga capacidad para adquirir ripidamente dicho
conocimiento.

b) Aptitud para la matemadticas y resto de ciencias exactas; cardcter reflexivo, introvertido y critico,

¢) Receptividad, capacidad de observacién y andlisis, sentido comtin.

149. Los costes a subvencionar por el Servicio Regional de Empleo y Formacién en el programa de Empleo
Publico Local para beneficiarios del Sistema Nacional de Garantia Juvenil incluyen:

a) El total de los costes laborales.

b) El médulo A subvenciona los gastos de personal y el médulo B los gastos de funcionamiento.

c) El total del proyecto que se presenta.

150. Entre los principios bdsicos de los presupuestos participativos de un ayuntamiento, no se incluye:

a) Solidaridad Empética.
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b) Participacién exclusiva.
¢) Eficacia y eficiencia.

151. El contrato de suministros y de servicios (incluidos los de prestacion sucesiva): el plazo méaximo de duracion
es de:

a) Tres afios, incluyendo las posibles prorrogas.

b) Cuatro afios, incluyendo las posibles prorrogas.

¢) Cinco aflos, incluyendo las posibles prérrogas.

152. Segtn la Ley 19/2013 de Transparencia:

a) EL Portal de la Transparencia depende del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

b) La solicitud de acceso a la informacién no requerird la identificacion del solicitante.

¢) No se admitirdn solicitudes de informacion para cuya divulgacion sea necesaria una accion previa de reelaboracion.
153. Respecto a los Programas Mixtos de Empleo Formacidn, sefale la opcién correcta:

a) Los proyectos que comprendan cualificaciones profesionales de nivel 1 no requieren estar homologados
por el SEF y se estara a lo dispuesto en el Real Decreto 34/2008.

b) El Médulo A compensa exclusivamente el salario del personal docente, el Médulo B compensa los demads
de formacién y funcionamiento y el Médulo C sufraga el salario de los alumnos.

c¢) Existen dos modalidades de PMEF, la de mayores de 25 afios (PMEF-MY) y la de menores de 25 afios
(PMEFJV).

154. El Programa Europeo Horizonte 2020:

a) Apoya a la innovacién en tecnologias clave, tales como las TIC, nanotecnologias, nuevos materiales,
biotecnologia o la fabricacion avanzada.

b) Centrado en el desarrollo de politicas y medidas para la proteccion del medio ambiente y la mitigacion del
cambio climatico.

¢) Promociona el empleo sostenible y de calidad, la lucha por la exclusién social y la pobreza y la mejora de
las condiciones laborales

155. La Agencia de Desarrollo NO...:

a) Debe ser un espacio de didlogo social.

b) Debe servir para la planificacion el desarrollo econémico local.

c) Es deseable que retina, entre otros, todos los requisitos que se indica.

156. Los Agentes de Empleo y Desarrollo Local en el dmbito de una Comunidad Auténoma tienen la
consideracion de personas trabajadoras de...:

a) Dicha Comunidad Auténoma.
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b) Las Corporaciones Locales.

¢) El Estado.

157. {Como se denomina el Capitulo 2 del Titulo “De la Organizacion Territorial del Estado™?:
a) De la Administracion Local.

b) De las CCAA.

¢) Todo lo anterior.

158. {De qué fecha es la Carta Europea de la Autonomia Local?:

a) 15 de octubre de 1983.

b) 15 de octubre de 1985.

¢) 20 de septiembre de 2002.

159. (Son elementos del municipio?:

a) El territorio, la poblacidn y la organizacién municipal.

b) El territorio.

c¢) Las competencias.

160. (En qué Titulo de la Ley de Bases de Régimen Local, se regula los municipios de gran poblacién?:
a) V.

b) X.

c) VIL

SEGUNDO. Publicar la resolucién en el Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas, asi como el Tablén
de Anuncios Electrénico de este Ayuntamiento (https://www.maspalomas.com).

Contra la presente resolucion podra interponerse Recurso Potestativo de Reposicion, en el plazo de UN MES,
acontar desde el dia siguiente al de la publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, o Recurso Contencioso-Administrativo, en el plazo de DOS MESES,
a contar desde el dia siguiente al de la publicacién den el Boletin Oficial, ante el Juzgado de lo Contencioso-
Administrativo de Las Palmas que por reparto corresponda, a tenor de lo establecido en el articulo 46 de la Ley
29/1998,de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa”.

En San Bartolomé de Tirajana, a veinte de agosto de dos mil veinticuatro.

LA CONCEJALA DE PRESIDENCIA, RECURSOS HUMANOS, CULTURA, IGUALDAD, JUVENTUD
Y EDUCACION, Marfa Elena Alamo Vega.
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