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PROCEDIMIENTO DE ESTABILIZACIÓN DE EMPLEO TEMPORAL DE LA LEY 20/2021, DE 28 DE 

DICIEMBRE, DE MEDIDAS URGENTES PARA LA REDUCCIÓN DE LA TEMPORALIDAD EN EL EMPLEO 

PÚBLICO. 

ANUNCIO DEL TRIBUNAL CALIFICADOR 

CONCURSO OPOSICIÓN DE LA CATEGORÍA “TELEOPERADOR/A” 

UNA PLAZA (1) - GRUPO C/ SUBGRUPO C2 

Reunido el Tribunal encargado de desarrollar y calificar el proceso selectivo para la 

provisión por turno libre, mediante el sistema de Concurso Oposición, de una (1) plaza 

correspondiente a la Categoría Teleoperador/a mediante Concurso Oposición, del Ilustre 

Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana, de las plazas vacantes en la plantilla orgánica 

de Personal Laboral, que han estado ocupadas de forma temporal e ininterrumpida, en 

sesión celebrada el día 18 de noviembre de 2024, habiendo transcurrido el plazo de cinco 

días naturales para presentar reclamaciones a las Calificaciones Provisionales obtenidas por 

las personas aspirantes, adoptó entre otros los siguientes ACUERDOS: 

 

PRIMERO. – El Tribunal Calificador encargado de enjuiciar las pruebas selectivas, según las 

alegaciones presentadas por la candidata que se relaciona a continuación, tras la revisión 

y análisis de las Calificaciones Provisionales, acuerda resolver lo siguiente: 

 

SEGUNDO. – APROBAR Y HACER PÚBLICAS LAS CALIFICACIONES DEFINITIVAS DEL 

CONCURSO OPOSICIÓN, del Personal Laboral Fijo, así como formación de bolsas de 

trabajo, de la “Categoría Teleoperador/a”, correspondiente al Grupo C, Subgrupo C2, 

conforme a la Base 7.3 y 7.4 de las Bases que rigen la convocatoria tal y como se detalla 

seguidamente:  

 

RECLAMACIÓN  
CATEGORÍA: “TELEOPERADOR/A” (GRUPO C/ SUBGRUPO C2) 

Nº DE ORDEN 
CALIFICACIÓN PROVISIONAL APELLIDOS Y NOMBRE DNI FECHA/HORA/ Nº REGISTRO ENTRADA 

3 SANTIAGO SOSA, ESPERANZA AROA ***9268** 
Fecha: 14-11-2024.  Hora:18:47:39 
Registro Nº:  2024-027792 

 

Una vez verificada la “Prueba de Conocimientos: Tipo Test” (Base 7.4), llevada a cabo 

por la aspirante, y según las alegaciones en las que fundamenta su pretensión, el Tribunal 

de Calificación ACUERDA DESESTIMAR así como RATIFICAR  la Calificación  Provisional 

de  la candidata. Asimismo, se procede a la entrega de la correspondiente copia del 

ejercicio efectuado por la interesada, de conformidad con el artículo 53.1.a), de la Ley 

39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 

Administraciones Públicas. 
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CALIFICACIONES DEFINITIVAS  
TELEOPERADOR/A (GRUPO C/SUBGRUPO C2) 
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1 
MORALES 
SALAS  

MIGUEL 
ÁNGEL 

***3770** 2396  EXAMEN Nº 3 1 59 0 9,83 40,00 49,83 

2 
HERNÁNDEZ 
QUINTANA  

ALEXANDRA ***1345** 2037  EXAMEN Nº 2  0 60 0 10,00 4,00 14,00 

3 
SANTIAGO 
SOSA  

ESPERANZA 
AROA 

***9268** 2398 EXAMEN Nº 5 1 59 0 9,83 4,00 13,83 

4 
BATISTA 
CASTRO  

JOSE YERAY ***0596** 2098 EXAMEN Nº 4 0 60 0 10,00 0,00 10,00 

5 
DELGADO 
SÁNCHEZ  

ALICIA ***0108** 2099 EXAMEN Nº 1 0 59 1 9,78 0,00 9,78 

“EJERCICIO TEST: PREGUNTAS DE RESERVA”  

1 
MORALES 
SALAS  

MIGUEL 
ÁNGEL 

***3770** 2396  EXAMEN Nº 3 0 15 0    

2 
HERNÁNDEZ 
QUINTANA  

ALEXANDRA ***1345** 2037  EXAMEN Nº 2  0 15 0    

3 
SANTIAGO 
SOSA  

ESPERANZA 
AROA 

***9268** 2398 EXAMEN Nº 5 0 15 0    

4 
BATISTA 
CASTRO  

JOSE YERAY ***0596** 2098 EXAMEN Nº 4  0 15 0    

5 
DELGADO 
SÁNCHEZ  

ALICIA ***0108** 2099 EXAMEN Nº 1 0 15 0    

TERCERO. – El Tribunal Calificador, en virtud de la Base Novena de las Bases que rigen la 

presente convocatoria, acuerda PROPONER al órgano convocante, el NOMBRAMIENTO COMO 

PERSONAL LABORAL FIJO, en número igual de las plazas convocadas, en la “Categoría 

Teleoperador/a”, correspondiente al Grupo C, Subgrupo C2, a las siguientes personas 

aspirantes, en orden decreciente respecto a su calificación final: 

PROPUESTA DE NOMBRAMIENTO COMO PERSONAL LABORAL FIJO 

UNA (1) PLAZA DE LA CATEGORÍA TELEOPERADOR/A (GRUPO C/SUBGRUPO C2) 
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1 
MORALES 
SALAS  

MIGUEL 
ÁNGEL 

***3770** 2396  EXAMEN Nº 3 9,83 40,00 49,83 

 

CUARTO. – Así mismo, el Tribunal acuerda elevar al órgano convocante, la PROPUESTA DE 

FORMACIÓN DE BOLSA DE TRABAJO, en la “Categoría Teleoperador/a”, correspondiente 

al Grupo C, Subgrupo C2, atendiendo al orden decreciente según la puntuación obtenida en 

la baremación total, a las personas aspirantes que a continuación de determinan: 
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PROPUESTA DE FORMACIÓN DE BOLSA DE TRABAJO COMO PERSONAL LABORAL FIJO 

CATEGORÍA: TELEOPERADOR/A (GRUPO C/SUBGRUPO C2) 
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1 
HERNÁNDEZ 
QUINTANA  

ALEXANDRA ***1345** 2037  EXAMEN Nº 2  10,00 4,00 14,00 

2 
SANTIAGO 
SOSA  

ESPERANZA 
AROA 

***9268** 2398 EXAMEN Nº 5 9,83 4,00 13,83 

3 
BATISTA 
CASTRO  

JOSE YERAY ***0596** 2098 EXAMEN Nº 4 10,00 0,00 10,00 

4 
DELGADO 
SÁNCHEZ  

ALICIA ***0108** 2099 EXAMEN Nº 1 9,78 0,00 9,78 

 

QUINTO.- Contra los presentes acuerdos, los interesados/as podrán interponer Recurso de 

Alzada ante el Alcalde Presidente del Ilustre Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana, en 

el plazo de un mes, contado desde el día siguiente al de la publicación de la presente 

resolución en el Tablón de Anuncios, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 121 de la 

Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 

Públicas, todo ello sin perjuicio de que se pueda ejercitar cualquier otro recurso que estimen 

pertinente. 

SEXTO. – El Tribunal acuerda ordenar la publicación de los acuerdos adoptados, mediante 

inserción del anuncio en la página web municipal y en el  Tablón de Anuncios del Ilustre 

Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana. 

Lo que se hace público para general conocimiento y efectos.    

En San Bartolomé de Tirajana, a fecha de la firma electrónica. 

        La Presidenta del Tribunal            El Secretario del Tribunal 

                    Doña. Guacimara Ojeda Lorenzo          Don Manuel Alejandro Perera Candil 
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